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1 Strategian ja tavoitteiden toteutuminen

Hyvinvointialueen strategiassa huomioidaan asukkaiden hyvinvoinnin edistaminen, palvelujen
jarjestédmista ja tuottamista koskevat strategiset linjaukset, sdadetyt palvelutavoitteet, omistaja-
ja henkiléstopolitiikka seké asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet. Hyvinvointi-
alueen strategia perustuu arvioon hyvinvointialueen tilanteesta strategian laatimishetkelld seka
tulevista toimintaymparistén muutoksista ja niiden vaikutuksista hyvinvointialueen tehtavien to-
teuttamiseen. Strategia tarkistetaan vahintdan kerran aluevaltuuston toimikaudessa ja strate-
gian tavoitteista raportoidaan kerran vuodessa tilinpaatdksen yhteydessa.

Itd-Uudenmaan hyvinvointialuevaltuustoon nahden sitovat tavoitteet vuodelle 2025 on hyvak-
sytty osana talousarviota 20254 ja taloussuunnitelmaa 2025 — 2027 aluevaltuuston kokouk-
sessa 10.12.2024.

Strategian ta- Tavoitteen mittari ~ Vuosikohtaiset Tavoitetaso

Toimenpide

voite

sitovat tavoitteet
vastuualueittain

Strategian karki: Palvelujen laatu, saatavuus ja jatkuvuus
Palvelut ovat laa- Laatujarjestelma Laatujarjestelmaa | Palveluyksikot 95 % 89.47% Kehittamis-
dukkaita. Niihin kaytossa kylla/ei hyddynnetaén toi- | toteuttavat it- palvelut
paasee nopeasti minnan kehittdmi- | searvioinnin
ja joustavasti. Eta- sessa vuosittain ja ke-
, mobiili- ja digipal- hittavat toimin-
velut seka lahipal- taa itsearvioinnin
velut toimivat hy- perusteella
vin ja saumatto-
masti.
Asiakaskokemusta | Asiakaspalautetta | Asiakastyytyvai- | 80 % asiakkaista | -51 (asi- Kehittamis-
mitataan ja tyyty- hyddynnetaan toi- | syys: tyytyvai- on tyytyvaisia tai akkaat) palvelut
véisyystaso on kor- | minnan kehittdmi- | nen tai erittain erittain tyytyvaisia | 100
kea sessa tyytyvainen (opiskeli-
jat)
Kiireettbmaén hoi- | Lakisaateisyys to- | Toteumaa seu- COCi laakarit va- | COCI Sosiaali- ja
toon paasy teutuu 100 % rataan sdanndlli- | hintaan 0,45 laakarit terveys-
COCI indeksi sesti ja poik- COCi hoitajatva- | 0,4 toimi
keamiin reagoi- hintaan 0,30 COCI
daan hoitajat
0,14
Palvelutarpeen ar- | Lakisaateiset Toteumaa seu- 100 % Kylla Sosiaali- ja
vioinnin maaraajat maaraajat toteutu- | rataan saannolli- terveys-
vat sesti ja poik- toimi
keamiin reagoi-
daan
;?:;:g?d?gg;_ Sopimu_sv_alvonta; _Sopimusvalv_onta Sopimusvalvon- | Reklamaatio- V_uoden Hallintopal-
netain monituotta- | raPortoitujen laatu- | ja reklamaatiot taa toteutetaan ryhma kokoontuu | aikana velut
jamaliia. Yhteistyo po__llfk_(_eamlen tuottavat saastoa saannollisesti reklaj .
on tiivista kolman- | Maard g\aatlm-
nen sektorin ja yk- en .
sityisten palvelu- maard
jentuottajien on -
kanssa. saanty-
nyt
;;Z?;Sggl;ggg Etévastaanottojen Etéasioin_n[n Etagsiointi mah- Asiqiminen digi- Sosiaali- ja
t44n monipuoli- osuus (%) osuus Kalklsta dollistetaan tqal|5|§sa kana- terveys-
st EEmEmER palveluista on 35 e Oma Perhe | vissa lisdantyy toimi
dun paranta- % e Terapia-na-
miseksi ja vigaattori




hoitopolkujen te-
hostamiseksi

Pelastuspalvelut
on suunnattu riski-
perusteisesti ja toi-
mintavalmius on
hyva koko alu-
eella.

Pelastusalueen
valvontasuunnitel-
man mukaisten
suoritteiden koko-
naismaara/vuosi

Toimintavalmius-
ajan toteutuminen
1- riskiluokan alu-
eilla

Pelastustoimintaan
osallistuvan sivu-
toimisen ja vapaa-
ehtoisen henkilds-
ton kokonaismaara

Vaativan pelastus-
toimintaan (savu-
sukellus) kykene-
véan henkildston
maara sivutoimi-
sissa ja sopimus-
palokunnissa

Valvontasuunni-
telman mukainen
tavoite toteutuu

Toimintavalmius-
aika toteutuu

Sivutoimisen ja
vapaaehtoisen
henkiloston maara
pysyy ennallaan

Alueella on riittava
maara vaativan
pelastustoiminnan
hallitsevaa henki-
|6stda sivutoimi-
sissa ja sopimus-
palokunnissa

. Hyva-Digi

. Sahkoinen
ajanvarau

. sahkoiset
lomakkeet

Valvontaa toteu-
tetaan suunnitel-
man mukaisesti

Toimintaval-
miusaikaa seu-
rataan ja siihen
reagoidaan

3500 suoritetta

Toteutuu 90 %

Pysyy ennallaan

Koulutettujen
maara kasvaa

445 kpl

72 %

618

65

Pelastus-
toimi

Pelastus-
toimi

Pelastus-
toimi

Pelastus-
toimi

Strategian ta-
voite

Tavoitteen mittari

Vuosikohtaiset
sitovat tavoitteet
vastuualueittain

Toimenpide

Tavoitetaso

Toteuma
1-3 2025

Strategian karki: Perus- ja erikoistason seka sosiaali-, terveys- ja pelastuspalve-
lujen integraatio

Vastuu

Yhdyspinnat ovat
sujuvia HUS-yhty-
man, kuntien, mui-
den hyvinvointialu-
eiden, yksityisten
ja jarjestdjen pal-
velujen valilla

Painopistetta on
siirretty ennaltaeh-
kaisyyn ja perusta-
son palveluihin.
Hyvinvointialue,
kunnat ja HUS
seké kolmas sek-
tori tekevat tiivista
yhteistyéta hyvin-
voinnin ja tervey-
den edistamiseksi.

Hyte-kerroin

So-Pe yhteiskayn-
tien lkm

Saapuneiden il-
moitusten maara
sosiaalihuollon tar-
peesta/ km
Lastensuojelun si-
joitusten perhehoi-
don osuus

Tyoikaisten palve-
lut: tehostetun ja

Yhdyspintaty6
kuntien ja
kolmannen sekto-
rin kanssa on
vaikuttavaa

Hyvinvoinnin ja
terveyden edista-
misen ja ennalta-
ehkaisyn tyo teh-
daan nakyvaksi

Riskiasumisen
tunnistamista
kehitetéan
yhteistydssa
sosiaalitoimen ja
pelastuslaitoksen
kanssa

Kehitetaén ja
siirretaan

Pitkaaikaistyot-
tdmien terveys-
tarkastuksia to-
teutetaan alueel-
lisesti

Kirjaamiseen ja
oikein diagnoosi-
ja toimenpide-
koodien kayt-
téon panoste-
taan

Yhteiskayntien
maaraé seura-
taan ja yhteis-
kaynteja toteute-
taan

Maaraa seura-
taan ja poik-
keamiin reagoi-
daan

Maaraa seura-
taan ja

hyte-kerroin yli
29/100

hyte-kerroin yli
29/100

Maara kasvaa

100 % / saa-
puneet ilmoi-
tukset

Lastensuoje-
lun sijoituk-
sista perhehoi-
don osuus on
>50 %.

Tyoikaisten
palvelut:

29

29

20

88%

31%

Kehittamis-
palvelut, so-
siaali- ja ter-
veystoimi

Kehittamis-
palv., di-
gipalv., sosi-
aali- ja ter-
veystoimi

Pelas-
tusoimi, so-
siaali- ja ter-
veystoimi

Perhe- ja so-
siaalipalvelut

Perhe- ja so-
siaalipalvelut




Hyvinvointialueella
on yhteiset ja kes-
kustelevat tietojar-
jestelma.

tuetun palveluasu-
minen maarat

lakkaiden palvelut:

Ympérivuorokauti-
set vs. yhteisolli-
nen asumisen
maarat seka koti-
hoidon asiakkai-
den Ikm

Yhteinen asiakas-
ja potilastietojar-
jestelma kayttoon-
otettu kyllé/ei

asumispalveluiden
painopistetta
kevyempaan
asumispalveluun
tai avopalveluun

Kehitetaan ja
siirretdéan
painopistetta avo-
palveluun
Kehitetaén ja
siirretaéan
asumispalveluiden
painopistetta
kevyempaan
asumispalveluun
tai avopalveluun

Alueellisen asia-
kas- ja potilastieto-
jarjestelmén kéayt-
toonotto tapahtuu
aikataulussa ja tur-
vallisesti

poikkeamiin rea-
goidaan

Maaraa seura-
taan ja poik-
keamiin reagoi-
daan

Henkiléstoa kou-
lutetaan jarjes-
telman kayttoon-
ottoon

Kevyemman
palvelun piiriin
siirtyneet asi-
akkaat

lakkaiden pal-
velut: Yhteisol-
lisen asumisen
paikkoja lisé-
téén 2 %,
Ympérivuoro-
kautisen asu-
misen peitta-
VYysS pysyy
max 6 %

Alueellinen jar-
jestelméa on
kaytossa

9 asia-
kasta

Yhteisolli-
sen asu-
misen
peittavyys
0,83 %
Ympari-
vuoro-
kautisen
asumisen
peittavyys
7,01%

Kylla,
kayttoon-
ottopro-
jekti on
kaynnissa
ja etenee
aikatau-
lussa.

lakkaiden
palvelut

Digipalvelut




Strategian

tavoite

Tavoitteen mittari

Vuosikohtaiset
sitovat tavoitteet
vastuualueittain

Toimenpide

Tavoitetaso

Strategian karki: Osaava, hyvinvoiva ja riittdva henkilostd

Toteuma
1-3 2025

Vastuu

Hyvinvointi-
alue saa riit-
tavasti tyon-
tekijoita ja
pystyy pité-
maan heista
kiinni. Henki-
16st6 on am-
mattitaitoista
ja tayden-
nyskoulu-
tusta tue-
taan suunni-
telmallisesti.

Tyontekijat
ja tyoyhtei-
sot voivat
hyvin.

Strategian

tavoite

Tyo6hyvinvointiky-
selyn tulos

Lahtovaihtuvuus

Henkilostoaloittei-
den Ikm

Sairaus-
poissaolojen
maara

Ammattitautien ja
ty6tapaturmien
Ikm

Tyokyvyttdmyys-
elakkeiden ja osa-
tyokykyisten lkm

Tavoitteen mittari

Hyvinvointialueella
on tyontekijoihin
pitovoimaa

Henkildsto voi hy-
vin

Vuosikohtaiset
sitovat tavoitteet

Toimenpide

Henkilokunnan
tyytyvaisyystaso

Alle 10 %

Henkilosto-
aloitteiden
maara pysyy ta-
saisena tai kas-
vaa

Pitkat sairaus-
poissaolot vahe-
nevat vuoteen
2024 verrattuna

Maara ei kasva
vuodesta 2024

Maara ei kasva
vuodesta 2024

Tavoitetaso

Ei tehty

2,8%

Pitkat sai-
rauspois-
saolopai-
vat ovat
kasvaneet

Ei kasvua

Ei kasvua

Toteuma
1-3 2025

Henkil6sto-
palvelut

Kehittédmis-
palvelut

Henkil6sto-
palvelut

Henkil6sto-
palvelut

Henkilosto-
palvelut

vastuualueittain

Strategian karki: Hallittu kustannuskehitys ja vaikuttava toiminta

Toiminta jar-
jestetaan ta-
lousraamin
rajoissa.

Talousarvion vuo-
sikate

Talousarvion vuo-
sikate toteutuu
suunnitellusti

Hyvinvointialueen
alijgdma vahenee

Tuottavuusoh-
jelmaa ediste-
téan syste-
maattisesti

Vuokrahenki-
|0stdn kayttoa
vahennetaan

Ryhdytaan
palveluverkko-
selvityksen
mukaisiin toi-
menpiteisiin

Vuosikate
toteutuu

Tuottavuusohjel-
man toimenpi-
teet

toteutuvat
suunnitelman
mukaisessa
aikataulussa

Budjetti ei ylity

Palveluverkko-
selvityksen mu-
kaiset toimenpi-
teet toteutettu

Vuosikate
ei toteudu
ensimmai-
sella nel-
jannek-
sella.

Tuotta-
vuusohjel-
man toi-
menpiteet
on kayn-
nissa.

Lisarajoi-
tuksia
kayttoon
tarvitaan

Palvelu-
verkkosel-
vityksen
toimenpi-
teet edel-
leen kes-
ken.

Talouspalve-
lut

Sosiaali- ja
terveystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi,
pelastus-
toimi




Tavoitteena Operatiivisen toi- Tiedolla johtami- Tiedolla johta- | Tieto on ajanta- Tiedolla
on tiedolla minnan mittarit on | nen tukee paaték- | mista kehite- saista, johtamisen
johdettu or- maaritelty ja niita sentekoa ja johta- | tdan paatok- saatavilla ja kdy- | raportoin-
ganisaatio. seurataan saan- mista sentekoa ja tettdvassa muo- | nin kehit-
Kustannus- nollisesti johtamista tu- dossa: téminen
ten ja vaiku- kevaksi Operatiivisen toi- | tietoal-
tusten mit- minnan mittarit taalta ete-
taaminen on tuotetaan saan- nee.
vakiintunut nollisesti Haasteita
osaksi nor- tuo erilai-
maalia toi- set kirjaa-
mintaa. miskaytan-
Hoito- ja pal- not, seka
velukaytan- useat eri
no6t ovat jarjestel-
nayttéon pe- mat. Jar-
rustuvia. jestel-
Onnistunut missa ha-
investointi- vaitut ra-
ja kiinteisto- portointi-
hallinta virheet on
korjauk-
sessa toi-
mittajilla.
Tuotetut
raportit
paivittyvat
kerran
vuorokau-
dessa.

2 Talouden toteutuminen

2.1 Tuloslaskelma

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue Tilinpaatos Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste Ennuste-%

Ostra Nylands vilfirdsomrade Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%

1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 49 339 53 667 49 603 12138 24% 52 255 105 %
Myyntituotot - Forsaljningsinkomster 11241 15 334 13 426 3502 26 % 15 350 114 %
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 21000 22 764 22711 5425 24 % 23 508 104 %
Tuet ja avustukset - Stod och bidrag 12 234 10 760 7 854 2 040 26 % 8 701 111 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 4 864 4 809 5612 1171 21% 4 696 84 %

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -458 782 -490 500 -465 228 -118 608 25% -478 586 103 %
Henkilostékulut - Personalutgifter -135 361 -143 627 -158 369 -39 463 25% -160 012 101 %
Palvelujen ostot - Kdp av tjdnster -277 337 -293 042 -254 894 -65 956 26 % -267 331 105 %
Alneet, tarvikkeet ja tavarat - Material, 13925 14 876 13 831 3516 25 % -13 555 98 %
férnddenheter och varor
Avustukset - Bidrag -10 130 -14 084 -12 654 -3 254 26 % -12 226 97 %
Muut toimintakulut - Ovriga -22 029 24 871 -25 480 6418 25% -25 462 100 %
verksamhetsutgifter

Toimintakate - Verksamhetsbidrag -409 443 -436 833 -415 625 -106 470 26 % -426 331 103 %
i itus - inansieri 375324 389 349 425090 106 360 25% 425 440 100 %

Valtion rahoitus - Statsfinansiering

Rahoitustuotot ja -kulut - 568 222 -366 257 70 % 783 214 %

Finansieringsintakter och -kostnader
Rahoitustuotot - Finansieringsintakter 600 391 450 46 10 % 211 47 %
Rahoituskulut - Finansieringskostnader -32 -613 -816 -303 37 % -994 122 %

Vuosikate -Arsbidrag -33 552 -47 706 9100 -368 -4 % -1674 18 %

SIERET) B PIE ot = 1017 785 976 -194 20 % 870 89 %

Planenliga avskrivningar

Tilikauden tulos - -34 569 -48 491 8124 -562 T% -2544 31%

Rakenskapsperiodens resultat

Tilikauden yli-/ alidama- -34569 48491 8124 -562 7% 2544 31%

Rék psp over-/ t

Tammi — maaliskuussa 2025 Itd-Uudenmaan hyvinvointialueella kertyi toimintatuottoja 12,1 mil-
joonaa euroa, joka on 24 prosenttia talousarviosta. Toimintatuottoennusteen mukaan ylitysta



talousarvioon nahden syntyy noin 2,7 miljoonan euron edesta.

Toimintakuluja kertyi tammi — maalikuussa 2025 118,6 miljoonaa euroa. Toimintakulujen to-
teuma talousarvioon ndhden oli 25 prosenttia. Henkildstkulujen toteuma talousarvioon verrat-
tuna on 25 prosenttia. Asiakaspalveluostojen toteuma oli alkuvuodesta 25 % ja henkildstovuok-
rauksen 40 % budjetoidusta. Henkildstokulujen ennustetaan ylittyvan 1,6 miljoonaa euroa ta-
lousarvion. Palveluostojen ennustetaan ylittavan talousarvion 12,4 miljoonalla eurolla. Asiakas-
palveluostoihin ennustetaan kaytettavan 8,9 miljoonaa ja tyévoiman vuokraukseen 3 miljoonaa
euroa budjetoitua enemman. Asiakaspalveluostoissa HUS-yhtyman kehyslaskutuksen ylitysar-
vio on noin 4,7 miljoonaa euroa. Kokonaisuudessaan toimintakulujen ennustetaan ylittdvan ta-
lousarvion 13,4 miljoonalla eurolla.

Vuosikatteen ennustetaan asettuvan -1,7 miljoonaan euroon. Poistojen jalkeen tilikauden tulok-
sen ennustetaan olevan -2,5 miljoonaa euroa eli tilikauden alijadman ennustetaan toteutuvan
16,6 miljoonaa euroa alkuperaista talousarviota suurempana.

Valtion rahoituksen osuus kaikista tuotoista on 2025 ennusteen mukaan noin 89 %, myyntituot-
tojen 3 %, maksutuottojen 5 %, tukien ja avustuksien 2 % ja muiden tuottojen 1 %.

Toimintatuotot - Verksamhetsintikter Tuotot - Intdkter
ennuste - prognos 2025

Muut tuotot - f)vriga verksamhetsinkomster .
W Myyntituotot -
Forsaljninginkomster

Tuet ja avustukset - Stod och bidrag Maksutuotot -

Avgiftsinkomster

Maksutuotot - Avgiftsinkomster Tuet ja avustukset - Stdd

och bidrag

Myyntituotot - Férsaljninginkomster ® Muut tuotot - Ovriga

verksamhetsinkomster

1000€ 0 5000 10000 15000 20000 25000 . .
M Valtion rahoitus -

Statsfinansiering

m Tilinpaatos Muutettu talousarvio Toteuma m Ennuste
Bokslut 2024 Andrad budget... Utfall 1-3/2025 Prognos 2025

Toimintakuluennusteen noin 479 miljoonasta eurosta 56 % muodostuu palveluostoista, 33 %
henkildstokuluista, 3 % aineista, tarvikkeista ja tavaroista, 3 % avustuksista ja 5 % muista toi-
mintakuluista. Palveluostoihin siséltyvan erikoissairaanhoidon osuus toimintakuluennusteesta
on noin 31 %.

Toimintakulut - Verksamhetskostnader Toimintakulut - Verksamhetskostnader
. ennuste - prognos 2025
Muut toimintakulut - Ovriga ===
verksamhetsutgifter - W Henkilostokulut -
- Personalutgifter
Avustukset - Bidrag
o Palvelujen ostot - Kép av
Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material, ™ tjanster
fornddenheter och varor ]
) " Aineet, tarvikkeet ja
Palvelujen ostot - Kap av tjanster (y tavarat - Material
— o férmddenheter och varor
Henkiléstokulut - Personalutgifter B Avustukset - Bidrag
I
1000€ 0 100000 200000 300000 400000

B Muut toimintakulut -
m Tilinpaatos Muutettu talousarvio Toteuma m Ennuste Ovriga
Bokslut 2024 Andrad budget... Utfall 1-3/2025 Prognos 2025 verksamhetsutgifter



2.2 Rahoituslaskelma

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue Tilinpdatos Tilinpadtos Talousarvio Toteuma

Ostra Nylands vilfirdsomrade Bokslut Bokslut Budget Utfall

1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025

Toiminnan rahavirta - Verksamhetens penningflode -26 455 -45 370 2003 -374 8771
Vuosikate - Arsbidrag (-1+) -33 552 -47 706 9100 -368 -1674
Tulorahoituksen korjauserat - Réttelseposter till internt tillférda 7007 2336 7 097 7 7097
medel (-+)

Investointien rahavirta - Investeringarnas penningflode -1279 -7435 -7 501 -1 361 -7 288
Investointimenot - Investeringsutgifter (-) -1937 -7 467 -7 700 -1 367 -7 295
Bahoitu§osuudfet investointimenoihin - Finansieringsandelar for 658 30 199 7 7
investeringsutgifter (+)

Pysyvien vastaavien luovutustulot - 0 9 0 0 0
Inkomster fran forséljning av bestdende aktiva (+)

Toiminnan ja investointien rahavirta -

Verksamhetens och investeringarnas kassaflode 20734 52805 5498 1735 16060

Rahoituksen rahavirta - Finansieringens kassaflode

Lainakannan muutokset - Férandringar i lanestocken 8 006 41 845 11 489 -891 32 200
Pitkéaikaisten lainojen lisdys - Okning av langfristiga Ian (+) 0 7935 17 200 17 200
Lyhytaikaisten lainojen muutos - Fordndring av kortfristiga lan (-+) 8 006 41 845 3554 -18 091 15 000

Muut maksuvalmiuden muutokset - Ovriga féréndringar i likviditeten -15 082 13 540 -3 500 54 -12 500
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset - 0 0 0 450 0
Férandringar av forvaltande medel och forvaltat kapital (-/+)

Saamisten muutokset - Fordndring av fordringar (-/+) -25 303 11 486 -2 000 -9 568 -9 000
Korottomien velkojen muutos - Férandring av rantefria skulder (-/+) 10 221 2 054 -1 500 9172 -3 500

Rahoituksen rahavirta - Finansieringens kassaflode -71076 55 385 7989 -837 19700

th“avar.men mflut_os, vaikutus maksuvalmiuteen - .34 809 2580 2491 2572 3640

Forandring av likvida medel

Rahavarojen muutos - Féréndring av likvida medel -34 809 2580 2491 2572 3640

Rahavarat - Likvida medel 31.12. 28 2 608 3341 36 6 248

Rahavarat - Likvida medel 1.1. 34 837 28 850 2608 2608

Vuosikatteen ennustetaan toteutuvan 10,8 miljoonaa euroa heikompana kuin talousarvio. Li-
séksi talousarvioon ndhden investointien rahavirran toteuman ennustetaan olevan noin 11,7
miljoonaa euroa paremmaksi, jota myéta myos lyhytaikaisten lainojen osalta ennustetta on kas-
vatettu talousarvioon nahden. Lyhytaikaisten lainojen muutoksessa tullee tehda talousar-
viomuutos syksylla, mikali talousarvion ylittadvaa toimintakuluennustetta ei pystytéd kompensoi-
maan muulla rahoituksella.



2.3 Investoinnit

Valtuuston hyvaksyma alkuperéinen investointisuunnitelma on ollut suurempi kuin valtuuston
joulukuussa hyvaksymassa 2024 talousarviossa, tdméa koska hyvinvointialueelle ei myénnetty
lainanottovaltuutta vuodelle 2025.

ICT investointien osalta toteutetaan asiakas- ja potilastietojarjestelman hankinta johon vuonna
2023 on myodnnetty lainanottovaltuus. ICT investointimaararahasta on maaliskuun loppuun
mennessa kaytetty 313 997 euroa.

Loviisan pelastusaseman rakennustydt valmistuvat syksylld 2025. Rakentamiskustannukset
vastaa ennusteen mukaan kustannusarviota, joka oli 9 miljoonaa euroa.

Laite- ja kalustohankintoihin ei ole uutta lainanottovaltuutta eik& siten talousarviossa uusia han-
kintoja suunniteltu. Pelastuslaitoksen vuonna 2024 kilpailutetut kalustoinvestoinnit realisoituvat
tana vuonna noin 1,6 miljoonan euron edesta.

Alkuper.

Investoinnit Suunn. Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste 0
Ennuste-%

Prognos-%

Investeringar Ursprunglig Budget Utfall Utfalls-% Prognos
1000 € plan 2025 1-3/2025 1-3/2025 2025
2025

ICT ja muut aineettoma hyddykkeet - IKT och Gvriga immateriella tillgangar

Investointimenot - Investeringsutgifter 7687 4500 314 7% 2 226 49 %
Rakennukset - Byggnader

Investointimenot - Investeringsutgifter 5700 2935 735 25% 3426 17 %
Laite- ja kalustohankinnat - Anskaffning av maskiner och inventarier

Investointimenot - Investeringsutgifter 2695 0 318 0% 1643 0%
Muut investoinnit - Ovriga investeringar

Investointimenot - Investeringsutgifter 50 265 0 - 0 -

i t yht: a-| ingsutgifter totalt 16132 7700 1367 i 18 % 7295 95 %

Rahoitusosuudet investointimenoihin - Finansieringsandelar for investeringsutgifter 0 -199 0 - -381 -
| tonti t yht a-1 teringsutgifter totalt 16 132 7501 1367”7 18 % 6914 92 %

3 Kayttotalous

3.1 Demokratiapalvelut

Demokratiapalvelut Tilinpdédtds  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Demokratitjanster Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 0 9 - 0 -
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 0 0 0 9 - - -

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1 060 -1092 -1085 -230 21% -1085 100 %
Henkilostokulut - Personalutgifter -598 -632 -664 -84 13 % -683 103 %
Palvelujen ostot - Kop av tjanster -104 -171 -155 -19 12 % -155 100 %
Aulne?t, tarvikkeet ja tavarat - Material, 1 4 4 0 49% 4 100 %
fornddenheter och varor
Avustukset - Bidrag -344 -286 -240 -126 53 % =221 92 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -14 -3 -27 0 2% -27 100 %

Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1 060 -1092 -1085 -221 20 % -1 085 100 %

Demokratiapalveluiden tammi - maaliskuun toteumatiedon sekd koko vuoden ennusteen pe-
rusteella talousarvion ylityspaineita ei ole. Aluevaalien kokonaiskuluista ei ole vield tietoa.



Demokratiapalveluiden suurin menoera on kokouspalkkiot, joita maaliskuun loppuun mennessa
oli maksettu tammi - maaliskuun kokousten osalta.

Paatoksenteon kannalta merkittavin yksittdinen paatds oli 11.3.2025 § 19 aluevaltuustossa
tehty hallintosdanndn paivitys, jolla lakkautettiin yksildasioiden jaosto seka kehittaminen ja yh-
teistyd lautakunta 1.6.2025 alkaen. Lisaksi ryhmatuen maaraa laskettiin 5 500 eurosta 3 000
euroon per valtuutettu.

Aluevaltuusto ja aluehallitus

Aluevaltuusto Tilinpdédtds  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Omradesfullmaktige Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -596 -560 -497 -148 30 % -497 100 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -596 -560 -497 -139 28 % -497 100 %

Aluehallitus Tilinpaatos  Tilinpadtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Omradesstyrelsen Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter

Toimintakulut - Verksamhetskostnader

Toimintakate - Verksamhetshidrag -181 -180 -197 -28 14 % -197

Lautakunnat

Tarkastuslautakunta Tilinpdédtds  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Revisionsnamnden Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 - -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -45 -122 -119 -4 4% -119 100 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -45 -122 -119 -4 4% -119 100 %
Kansalliskielilautakunta Tilinpaatdos  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Nationalspraksnamnden Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter - -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -19 -12 -29 -7 24 % -29 100 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -19 -12 -29 -7 24 % -29 100 %
Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta Tilinpaatdos  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Namnden for beredskap och sakerhet Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter - -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -31 -31 -36 -2 7% -36 100 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -31 -31 -36 -2 7% -36 100 %
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta Tilinpaatos  Tilinpadtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Namnden for ordnande av tjénster Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -37 -35 -40 -7 18 % -40 100 %

Toimintakate - Verksamhetshidrag -37 -35 -40 -7 18 % -40 100 %




3.2 Konserni- ja strategiapalvelut

Konserni- ja strategiapalvelut Tilinpdédtds  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Koncern-och strategitjanster Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 37 552 39 383 37 245 9248 25% 37 260 100 %
Myyntituotot - Férsaljninginkomster 8018 9732 10 010 2235 22 % 8 956 89 %
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 0 2 0 0 - 0 -
Tuet ja avustukset - Stod och bidrag 9810 8 255 5158 1367 27 % 5 886 114 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 19723 21394 22 077 5 646 26 % 22 418 102 %

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -55 982 -63 257 -61 557 -15 161 25% -61214 99 %
Henkilostokulut - Personalutgifter -11272 -14 132 -14 757 -3903 26 % -15 405 104 %
Palvelujen ostot - Kdp av tjanster -21 421 -22 661 -19 347 -4 504 23 % -18 979 98 %

Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material,

L -3 002 -3610 -3649 -853 23 % -3227 88 %
férnddenheter och varor
Avustukset - Bidrag 0 -104 -100 0 0% -100 100 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -20 287 -22 750 -23 704 -5 900 25 % -23 503 99 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -18 429 -23 874 -24 312 -5912 24% -23 953 99 %

[td-Uudenmaan hyvinvointialueen konserni- ja strategiapalveluiden toimialaan kuuluu hyvin-
vointialueen johto, hallintopalvelut, talouspalvelut, HR-palvelut, kehittdmispalvelut, viestintapal-
velut ja digipalvelut.

Konserni- ja strategiapalveluiden tammi - maaliskuun toimintatuottojen toteuma on talousarvion
tasolla. Myyntituotot jaavat hiukan talousarviota alhaisemmalle tasolle, mutta hankerahoituksen
tuet ja avustukset sekd muut tuotot ovat toteutuneet hieman talousarviota ylemmalle tasolle.
Ennusteen toimintatuotot ylittdvat 2025 talousarvioon budjetoidun summan 14 % eli 0,7 miljoo-
nalla. Tama ylitys syntyy uusien hankkeiden kadynnistamisesta, HR-palveluiden toimintatuottoi-
hin lukeutuvien Kansanelakelaitoksen saatavien avustuksien alibudjetoinnista ja valtionavustus
toiminnan vakauttamiseen ja kehittdmiseen-hankkeen kaytdn alibudjetoinnista.

Vuoden 2025 ennusteessa henkildstokulut muodostavat 25 % kuluista. Ennusteen mukaan
henkildstokulut ylittavat talousarvioon budjetoidun summan 0,6 miljoonalla eurolla eli talousar-
vioylityksen ennustetaan olevan 4 %. Suurin euromaarainen ylitys tulee henkildstosta, joka on
palkattu toiminnan vakiinnuttamiseen ja kehittdmiseen vuosille 2023 — 2025 allokoidulla hanke-
rahoituksella. Koska nama kulut katetaan valtionavustuksella, ne eivat kuormita kayttétaloutta.

Alitusta ennustetaan aineisiin, tarvikkeisiin ja tavaroihin. Palveluostojen ennustetaan alittavan
budijetin 0,4 miljoonalla seka aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden 0,4 miljoonalla eurolla. Muiden
toimintakulujen osalta budjetin ennakoidaan alittuvan noin 0,2 miljoonaa euroa. Koko vuoden
toimintakate-ennuste nayttaa 0,3 miljoonaa budjetoitua parempaa tulemaa.

Palveluiden ostojen osuus konserni- ja strategiapalveluiden kuluista on 31 %. Palveluiden os-
tojen 18,9 miljoonasta ICT-palveluiden osuus on suurin 10,5 miljoonalla eurolla. Toiseksi suu-
rimman menoeran muodostaa tydterveyshuolto. Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden osuus on
5 % toimintakuluista, suurimpana eranaan ravintopalveluiden 2,4 miljoonan euron elintarvike-
ostot. Muiden toimintakulujen osuus on 38 % kokonaisuudesta. Muiden toiminatakulujen 23,5
miljoonan kustannuksista 21,3 miljoonaa kuluu rakennusten ja huoneistojen vuokriin.
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Vaikka toimialatason kuluennuste osoittaa, etta ylitysta ei kokonaisuudessaan muodostu mer-
kittavasti, vastuualueiden valilla on kuitenkin eroa téassa suhteessa. Tarkempi erittely vastuualu-
eiden osalta [6ytyy alla.

Toimialan perustehtava ja keskeiset tavoitteet

Hyvinvointialuejohtaja johtaa aluehallituksen alaisena hyvinvointialueen hallintoa, taloutta ja
muuta toimintaa. Hyvinvointialuejohtaja mm. johtaa ja kehittda hallintoa, taloudenhoitoa, valvon-
taa, ohjausta, viestintda, osallisuutta ja muuta toimintaa seké vastaa osaltaan siit, ettéd alueval-
tuuston ja aluehallituksen asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet saavutetaan.

Hallintopalveluiden vastuualue vastaa mm. hankintapalveluista, asiakirjahallinnosta, oikeudel-
lisista tukipalveluista sekd demokratia- ja vaalipalveluista. Hallintopalveluihin sijoittuvat myds
kiinteistdpalvelut seka ravinto- ja laitoshuoltopalvelut. Hallintopalvelut vastaa mm. yleishallinto-
tasoisesta valmistelusta ja oikeudellisesta ohjeistuksesta seka luottamushenkilétoiminnan ja toi-
mielinten tyéskentelyedellytysten yhteensovittamisesta.

Hallintopalveluiden tavoitteena on taata hyvan hallinnon periaatteiden toteutuminen koko orga-
nisaatiossa. Vuoden 2025 aikana on tavoitteena toteuttaa tarkoituksenmukaisesti organisoitu ja
resursoitu hankintayksikkd, suunnitella ravintohuollon toiminta palveluverkkosuunnitelmaa tu-
kevaksi sekd toimeenpanna ne paatokset, jotka hyvinvointialueen kaytdssa olevista kiinteis-
toista ja tiloista on tehty.

Kaudella 1-3/2025 hankintayksikdn resursseja on parannettu, ateria- ja siivouspalveluiden jar-
jestémisvaihtoja on selvitetty ja kuntien kanssa on kayty vuokraneuvotteluja.

Talouspalveluiden tehtdvakenttda ovat mm. taloussuunnittelu, talouden seuranta ja ennusta-
minen, rahoitus ja maksuvalmiuden suunnittelu, osto- ja myyntilaskujen kasittely seka talous-
jarjestelmien ja -prosessien kehittdmistehtavat. Taloushallintopalvelut (osto- ja myyntires-
kontra, kirjanpito ja tilinpaatds) ostetaan HPK Palvelut Oy:lté.

Talouspalveluiden tavoitteena on saavuttaa toimialojen sekd koko hyvinvointialueen osalta en-
nakoitavampaa talouden, rahoituksen ja investointien suunnittelua seka tukea toimialoja tuotta-
vuusohjelman tavoitteiden saavuttamisessa ja vertailulaskelmien tuottamisessa. Hyvinvointialu-
een talouden tasapainottaminen on toimialojen ja talouspalveluiden keskeinen haaste seka ku-
luva vuonna etta tulevina vuosina.



Henkilostopalveluiden perustehtéavana on tuottaa ydintoimintaa tukevat henkiléstéhallinnolli-
set asiantuntijapalvelut keskitetysti. Henkildstdjohtamisen kokonaisuutta suunnitellaan, kehite-
tédan ja tuotetaan strategisten paatésten mukaisesti.

Palkanlaskentapalvelut ostetaan HPK Palvelut Oy:lta. Kaikki muut henkiléstéhallinnon kokonai-
suuteen kuuluvat palvelut tuotetaan henkildstdpalveluissa.

Vuoden 2025 kevaalla kdydaan valtakunnalliset neuvottelut uusista virka- ja tydehtosopimuk-
sista. Valtakunnallisissa sopimuksissa maarataan esimerkiksi talousarviovuoden 2025 palkan-
tarkistuksista.

Vuoden 2025 keskeisenad toimenpiteend on HYVTES:n ja SOTE-sopimuksen piirissa olevan
henkiléston uuden palkkauskokonaisuuden rakentaminen. Vuoden 2025 syksylla saataneen
valtakunnalliset KT:n ja paasopijajarjestdjen yhteiset linjaukset uusien tasopalkkajérjestelmien
rakentamisesta. Sen jalkeen kaynnistyvat paikalliset, eli hyvinvointialuekohtaiset valmistelut.

Vuoden 2025 aikana tulee saattaa palkkaharmonisaatio paatokseen.

Kehittamispalvelut vastaa hyvinvointialueen TKKIO-toiminnan (tutkimus, kehittdminen, koulu-
tus, innovaatiot ja osaaminen), hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen, osallisuustydn, laatutyon
ja valvonnan kehittdmisesta ja koordinoimisesta. Kehittdmispalvelut vastaavat myés toiminnan
kehittdmiseen ja vakiinnuttamiseen myénnetyn valtionavustuksen alaisista hankkeista ja RRP-
hankkeiden kehittamistydn loppuunsaattamisesta

Kaudella 1-3/2025 on valmisteltu hyvinvointikertomusta hyvinvointisuunnitelman ja paivitetta-
van hyvinvointialuestrategian pohjatiedoksi. Osallisuusohjelman valmistelua varten on pidetty
tydpajoja henkildstélle, vaikuttamistoimielimille, kokemusasiantuntijoille ja paatdksentekijsille.

Tuottavuusohjelman koordinointi siirtyi vuoden 2024 syksylla sosiaali- ja terveystoimen palve-
lujen kehittdmisjohtajan alaisuuteen. Kehittamispalvelut tukevat tuottavuusohjelman toteutu-
mista Suomen kestévan kasvun hankkeiden ja hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyén avulla.
Laatutydta on kehitetty systemaattisesti ja esihenkil6itéd on koulutettu johdon katselmuksien to-
teuttamiseen. Prosesseja on kuvattu kaikilla toimialoilla edelleen. Suomen kestavan kasvun
hankekokonaisuudessa on tydstetty vakiinnuttamissuunnitelmia hankkeen loppuessa joulu-
kuussa 2025.

Viestintapalvelut suunnittelee, toteuttaa ja kehittdd hyvinvointialueen sisaista ja ulkoista vies-
tintda ja brandity6ta. Viestinnan tehtdvana on tukea hyvinvointialueen strategian toteutumista
viestinnan keinoin, tehda toimintaa ja palveluja tunnetuksi ja saavutettavaksi, kertoa paatdksen-
teosta ja palveluista ymmarrettavasti eri kohderyhmille, tukea vuorovaikutusta ja osallistumista
ja rakentaa néin luottamusta hyvinvointialueeseen.

Kaudella 1-3/2025 saatiin paatdkseen kolme isoa kehitysprojektia; verkkopalvelun selkokielelle
kdantaminen, intranetin uudistaminen seka sosiaalisen median kehittdmissuunnitelma. Kaikkia
naitakin osa-alueita kehitetaan edelleen kuluvan vuoden aikana.

Hyvinvointialueella tulee olla valmius tehostettuun viestintédan kriisitilanteissa ja maailmantilan-
teen kehityksen myodta myds viestinnan valmius ja varautuminen on tullut yha tarkedmmaksi.
Viestinta osallistuu aktiivisesti erilaisten kriisitilanteiden harjoituksiin.



Digipalvelut vastaa hyvinvointialueen jarjestelmakokonaisuudesta, siihen liittyvasta toimittaja-
ja kumppaniverkostosta, tietoturvasta, ICT-hankinnoista seka kehittdmistoiminnoista. Myos tie-
dolla johtaminen kuuluu digipalveluiden vastuualueelle.

Vuonna 2024 kilpailutetun yhtenaisen asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéonotto on kayn-
nistynyt vuoden 2025 alusta. Ensimmaisen vuosineljanneksen aikana on kayty sopimusneuvot-
telut kilpailutuksen voittaneen Tietoevry Care Oy:n kanssa ja valmisteltu kayttéonottoprojektin
aloitusta sisaisesti ja tdhan tarkoitukseen kilpailutetun konsulttituen kanssa. Projektin aikataulua
on samalla tdsmennetty ja jarjestelmakohtaiset kayttddnotot tapahtuvat asteittain vuoden 2026
aikana.

Vuoden 2025 ICT-budjetti on huomattavasti edellistad vuotta pienempi (n. 18%). Suurimmat leik-
kaukset kohdistuvat palveluiden ostoon, erityisesti asiantuntijapalveluihin, mutta mydés jarjes-
telmiin ja lisensseihin. Vuonna 2024 kaynnistettyjen sdastétoimenpiteiden vaikutuksesta vuo-
den 2025 ensimmainen vuosineljannes on digipalveluiden osalta pysynyt talousarviossa.

Toiminnan digitalisaatiota edistetdan sote-ammattilaisille erityisesti asiakas- ja potilastietojar-
jestelmien uudistamisella, mutta tarkastelemalla myds muiden niihin liittyvien toimialasidonnais-
ten jarjestelmien kokonaisuutta. Myds asiakkaiden sahkoista asiointia kehitetdan ja panostetaan
sellaisten digitaalisten ratkaisujen kehittdmiseen, jotka helpottavat asiointia ja vahentavat sote-
ammattilaisten kuormitusta.

Tiedolla johtamista on vahvistettu perustamalla digipalveluihin uutena tehtéavana tiedolla johta-
misen paallikén toimi, johon on rekrytoitu henkilé maaliskuussa.

ICT-muutoksiin mydnnettyja valtionavustuksia on kaytettavissa vield vuoden 2025 loppuun asti
ja niilld voidaan kattaa tiettyja hyvinvointialueuudistukseen liittyvistd muutoksista johtuvia kus-
tannuksia (esim. valttamattomat jarjestelmamuutokset). Vuonna 2025 kaytettavissa olevaa val-
tionavustusta tullaan kayttdmaan mm. asiakas- ja potilastietojarjestelmauudistuksen lapivien-
tiin.

Vuonna 2024 aloitettua HPK-palveluiden ja hyvinvointialueen vélisen yhteistydmallin kehitta-
misté on jatkettu. Vuonna 2025 keskitytaan erityisesti omistajaohjauksen ja yhteistydmallin ke-
hittdmiseen seka kustannusten optimointiin. Porvoon kanssa on laadittu yhteinen omistajastra-
tegia, joka mahdollistaa my6s uusien omistajaorganisaatioiden mukaantulon.

Toimialan riskien arviointi

Konserni- ja strategiapalvelut koordinoi hyvinvointialueen tukipalveluita. Talouden tasapainot-
tamiseen liittyvat haasteet lapileikkaavat koko organisaation, mutta ilman riittdvaa talouden seu-
rantatietoa toimialojen ei ole mahdollista onnistua budjettikurin pitdmisessa ja tarvittavien toi-
menpiteiden linjaamisessa. Talousseurannan vastuutus esihenkildtasolle, tuottavuusohjelman
mukaisten toimenpiteiden Iapivienti pdatdksenteossa ja organisaation toiminnassa, erikoissai-
raanhoidon ja tyévoiman vuokrauksen ohjauksen tehostaminen seké valtion rahoitukseen vai-
kuttaminen on tunnistettu keskeisiksi keinoiksi pienentaa talouden tasapainottamiseen liittyvaa
riskia.

Kiristynyt maailmanpoliittinen tilanne ja nopea teknologinen kehitys heijastuvat myés kybertur-
vallisuuteen. Kyberturvallisuus on hyvinvointialueen digipalveluissa huomioitu yhtena painopis-
teena.



Konserni- ja strategiapalveluissa henkildstoriskit liittyvat erityisesti pienten yksikdiden haavoit-
tuvaisuuteen ja osaavan, ammattitaitoisen seké koulutetun henkildstén saatavuuteen. Huomi-
oitavaa on myos, ettd moni keskeinen toiminto on yhden henkilén varassa. Henkilékunnan ja
etenkin esihenkildiden vaihtuvuus on riski toiminnan sujuvuudelle ja jatkuvuudelle. Prosessien
ohjausta on kehitettava varmistaen jatkuvuus ja tehtavien oikea suorittaminen. Osaamisen kes-
kittymiseen liittyvaa riskia on mahdollista pienentaa yksikoiden tydntekijdéiden osaamistarpeen
ennakoinnilla rekrytointien yhteydessa, tyontekijoiden saanndlliselld lisa- ja tdydennyskoulutuk-
sella seka riittdvan kattavilla ohjeistuksilla.

Hyvinvointialue toimii pddosin vuokratiloissa. Vuokrasopimukset ovat moninaisia ja vuokranan-
tajat erilaisia. Vuoden 2025 aikana neuvotellaan vuokrasopimuksien jatkamisesta ja varaudu-
taan tarvittaviin toimitilamuutoksiin. Hyvinvointialue paatti jattda vuokrasopimusten optiovuo-
den 2026 kayttamatta. Henkildkunnan ja asiakkaiden hyvinvoinnin seka toiminnan jatkuvuuden
kannalta terveet, toimivat ja nykyaikaiset toimitilat ovat kriittisia.

Kaikessa toiminnassa pyritdan tunnistamaan mahdolliset riskitekijat ennakoivasti ja valttdmaan
epatarkoituksenmukainen, virheellinen tai ei-toivottu toiminta.

3.2.1 Johto
Tilinpaatos  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
2023 2024 2025 1-3/2025 2025
Toimintatuotot - Verksamhetsintékter
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -309 -625 -314 -103 33 % -314 100 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -309 -625 -314 -103 33% -314 100 %

Toimialajohdon osalta talousarvion ylityspainetta ei ennusteen mukaan ole havaittavissa.

3.2.2 Hallintopalvelut

Hallintopalvelut Tilinpdatos  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Forvaltningstjanster Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 31137

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -29718 -33 157 -33 897 -8 484 25 % -33 499 99 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -1998 -2 019 -1810 -599 33% 2121 117 %

Konserni- ja strategiapalveluiden hallintopalvelut koostuvat kuudesta kokonaisuudesta: yleis-
hallintopalveluista, kdanndspalveluista, hankintapalveluista, kiinteistépalveluista, ravintopalve-
luista ja laitoshuollosta.

Hallintopalveluiden toimintatuottojen ennuste on yhteensa 31,4 miljoonaa euroa eli ylitysta en-
nustetaan syntyvan 1,3 miljoonaa euroa budjetoituun ndhden. Suurin osa tastd summasta koos-
tuu sisdisista tuotoista, jotka kattavat hallintopalveluiden kuluja. Siséiset tuotot muodostuvat
paaasiassa kiinteistdpalveluista, ravintopalveluista ja laitoshuollosta. Vastaavat summat nakyvat
kulupuolella toimialoilla.

Hallintopalveluiden toimintakatteen ennustetaan ylittdvan talousarvion 0,3 miljoonaa euroa.
Suurin prosentuaalinen ylitys on kdanndspalveluissa. Ravinto- ja laitoshuoltopalveluiden omaan
tuotantoon budjetoitujen maararahojen ennustetaan alittuvan. Kiinteistdpalveluissa vuokraku-
luennuste ylittaa talousarvion 0,4 miljoonaa euroa. Aluevaltuuston 10.12.2024 kokouksessaan



tekemat palveluverkko- ja talousarviopaatdkset eivat ole toteutuneet Harmaakallion ja Manty-
rinteen osalta, silld luvattuja vuokrakustannuksien 0,4 miljoonan euron vuosihyvityksia ei ole
huomioitu laskutuksessa.

Yleishallintopalveluiden osuus hallintopalveluiden kustannuksista on 5 %, kddnndspalveluiden
1 %, hankintapalveluiden 2 %, kiinteistdpalveluiden 66 %, ravintopalveluiden 28 % ja laitoshuol-
lon 8 %. Kiinteistdpalveluiden vuokrakustannukset ovat hallintapalveluiden suurin menoera.

3.2.3 Talouspalvelut

Talouspalvelut Tilinpdatos  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Ekonomitjanster Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1870 -1651 -1684 -436 26 % -1 650 98 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -1870 -1651 -1684 -436 26 % -1 650 98 %

Vaikka ensimmaisella vuosineljanneksella toimintakulujen toteuma oli 26 %, talouspalveluiden
ennustetaan pysyvan budjetissaan.

3.2.4 HR-palvelut

Tilinpadtds  Tilinpadtos Talousarvio Toteuma  Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

2023 2024 2025 1-3/2025 2025
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 662 940 662 48 7% 900 136 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -4 059 -4 692 -4 622 -1624 35% -5 162 112 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -3398 -3751 -3 960 -1576 40% -4 262 108 %

Henkildstdpalveluihin kuuluvat henkildstéhallinnon palvelut (palkka- ja palvelussuhdeasioiden
neuvonta seka virka- ja tydehtosopimusten tulkinta), tydsuojelu- ja tydhyvinvointiin liittyvat pal-
velut, rekrytointipalvelut, ostot HPK Palvelut Oy:lta ja tyéterveyshuolto. Henkiléstdpalveluihin
sisaltyvat myds yhteistoimintalain edellyttdmat toiminnot.

Henkildstdpalveluiden talousarvion ennustetaan ylittyvan HPK Palvelut Oy:lta ja Ty6terveys Me-
hildiseltd palvelujen ostojen osalta. Tyokykyriskissa olevia henkil6itéd on paljon, ja tydkykyneu-
votteluiden seka tydkykyarvioiden lukumaara on ollut suuri alkuvuoden osalta. Yli 30 paivan
mittaiset sairauspoissaolot ovat lisdantyneet edellisen vuoden vastaavaan aikaan verrattuna
1212 paivaa.

Tyoéterveyshuoltokustannusten tavoitetaso on 450 euroa per tyontekija. Vuonna 2024 tyoter-
veyshuollon kustannukset olivat 653 euroa per tydntekija. Alkuvuoden kustannukset ovat nous-
seet 40 € per tyontekija edellisen vuoden vastaavaan aikaan verrattuna. (1.1.-31.1.2025 206 €
/hl6, 1.1.-31.3.2024 166 €/h16). Tydterveyshuolto Mehildisen kanssa on kaynnistetty neuvottelut
toimenpiteistad kustannusten hillitsemiseksi.

Henkildstdmenojen tasapainottamiseksi henkildstdpalveluista vuonna 2024 vapautuneet kaksi
toimipohjaa (hr-asiantuntija ja tydkykykoordinaattori) on jatetty tayttamattd talouden tasapai-
nottamisen tarpeiden vuoksi vuonna 2025. Ty6suojelupdallikbén jdddessa elékkeelle vuoden
2024 lopussa tyokykykoordinaattori siirtyi tydsuojelupdallikdksi ja hoitaa osittain oman toimen
ohessa  tyokykykoordinaattorin  tehtavid.  Henkildstopalveluihin  palkattiin ~ valtion



kehittdmishankerahoituksen turvin maaraaikainen tyohyvinvointikoordinaattori, joka otti hoi-
taakseen osan tyokykykoordinaattorin tehtavia. Tyéhyvinvointikoordinaattorin toimi vakinaiste-
taan huhtikuussa 2025.

Henkildstdjohtajan irtisanouduttua 31.12.2024, palvelussuhdepéallikké on toiminut vt. henki-
I6stéjohtajana ja hoitanut myds palvelussuhdepaallikdn tehtavat. Uusi henkildstdjohtaja aloit-
taa virassaan 5.5.2025.

3.2.5 Kehittdmispalvelut

Kehittamispalvelut Tilinpaatos  Tilinpadtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Utvecklingstjanster Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 3403 3755 3487 32% 4132 119 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -5 063 -4 915 -4 971 -1449 29 % -5 525 111 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -1 660 -1160 -1484 -327 22 % -1393 94 %
Josta hankkeet Tilinpaatos  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Varav projekt Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 3403 1122

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -3 828 -3 755 -3 487 -1131 32 % -4 132 119 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -426 0 0 -9 - 0 0%

Kehittamispalveluiden kokonaisuus jakautuu kahteen osaan: kehittdmispalveluiden ydintoimin-
taan ja hankkeisiin.

Kehittamispalveluiden ydintoiminnan tammi — maaliskuu toteuma on toteutunut 21 % budje-
toidusta. Ydintoimintaan on myds ennustettu 2025 budjetin alitusta.

Kehittdmispalveluiden hankkeiden osalta toimintatuottojen ja toimintakulujen toteutuma on yli
budjetoidun summan. Kehittdmispalveluiden hankkeisiin oli ali budjetoitu kuluja sekd menoja,
mika johti mainittuun eroon. Osa syy on, ettd talousarvion tekoajankin jalkeen kehittdmispalve-
lut voi saada uusille hankkeille rahoitusta. Toinen syy on etta, toiminnan vakiinnuttamiseen ja
kehittdmiseen vuosille 2023 — 2025 allokoidulla hankerahoituksen on I6ydetty uusia kohteita
mihin kyseista rahoitusta voi kayttaa.

Kehittamispalveluiden hankkeet talle vuodelle ovat RRP-hankkeet, alueellinen ruoka-apu-
hanke seka Raaseporin ja Porvoon sairaaloiden yhteistydhanke kaksikielisten palveluiden ja
henkildston saatavuuden parantamiseksi. Toiminnan kehittdmiseen ja vakiinnuttamiseen
myo&nnetyn valtionavustuksen my6téa on kdynnistetty useita projekteja. Hankkeiden kulut mak-
setaan valtionavustuksilla, eivatka ne siten rasita kayttotaloutta.

Kehittamispaallikon tehtava on ollut tayttamatta 1-2/2025 ja siitd on aiheutunut hieman saastda
henkildstokuluissa. Kehittdmispalvelut pysyy laaditussa talousarviossa.

3.2.6 Viestintapalvelut

Viestintapalvelut Tilinpaatos  Tilinpddtos Talousarvio Toteuma  Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Kommunikation Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -681 -732 -762 -151 20 % -689 90 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -681 -732 -762 -151 20 % -689 90 %




Viestintapalveluilla ei ole budjetin ylityspainetta, eikd ennusteen mukaan sita ole odotettavissa.
Suurin osa viestintdan varatuista maararahoista kohdistuu henkiléstokuluihin, kampanjoihin ja
kehitysprojekteihin.

Viestintépalvelut jatkaa viestinnan eri toimintojen yhtendistémistd ja prosessien vakiinnutta-
mista. Viestinnan prosesseja kuvataan ja kehitetédan aktiivisesti ja kuluvan vuoden aikana saa-
tetaan loppuun sosiaalisen median seka pelastuslaitoksen tydyhteistviestinnan projektit.

Kriisi- ja valmiusviestinta sek& naihin liittyva koulutus ja harjoittelu on noussut entistd suurem-
paan rooliin. Viestinta varautuu erityistilanteisiin omalta osaltaan niin vélineiden kuin osaamisen
kehittdmisella ja hankinnoilla.

Hyvinvointialueen verkkopalvelua kehitetdan jatkuvasti ja painopisteina ovat talla hetkelléd saa-
vutettavuus ja englanninkielisen kokonaisuuden voimakas kehittdminen.

Alueen intranetin uudistus saatiin valmiiksi alkuvuodesta ja sen jatkokehittdminen ja siihen lii-
tettavan sisdisen videokanavan kayttéonottoa valmistellaan. Videoformaatin laajempi haltuun-
otto ja koulutus organisaatiossa on ty6n alla.

Hankintojen kanssa valmistellaan viestintatoimistokumppaneiden laajaa kilpailutusta.

Hankeviestintaan tehdaan loppuvuonna lisapanostuksia.

3.2.7 Digipalvelut

Digipalvelut Tilinpaatdos  Tilinpadtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Digitala tjanster Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 3 566

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -14 645 -17 486 -15 306 -2 913 19 % -14 374 94 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -8 879 -13 920 -14 297 -2720 19 % -13 524 95 %
Josta hankkeet Tilinpaatos  Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Varav projekt Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -5 747 -3 560 -1 009 -193 9 % -850 100 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -1 -10 [1) 0 0% [1) 0%

Henkildstdkulujen osuus digipalveluiden kustannuksista on 12 %, palveluiden ostojen osuus
80 % ja muiden toimintakulujen osuus 9 %. Palveluiden ostojen suurimmat kulut tulevat ICT-
palveluista ja ohjelmiston lisenssi- ja yllapitokuluista. Muiden toimintakulujen suurimmat me-
noerat ovat ICT-laitteiden vuokrat. Digipalveluissa toimintatuottojen ennuste on 16 % pienemat,
kun budjetoidut tuotot koska avustuksen ennustetut kulut ovat pienemmat.

Tammi — maaliskuun toteuman mukaan digipalveluiden ennakoidaan alittavan talousarvion toi-
mintakatteen 5 prosentilla. Prosentuaalisesti suurin alitus tulee kategoriasta muut toimintakulut,
joissa merkittavana selittdvana tekijana ovat ICT-laitteiden vuokrista, joiden kustannukset ovat
ylibudjetoitu



3.3 Pelastustoimi

Pelastustoimi ilinpaito ilinpaatds Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Réaddningsvasendet Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%

1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintikter 6 575 6791 7209 1682 23 % 6903 96 %
Myyntituotot - F6rsaljninginkomster 5274 5418 5827 1342 23 % 5514 95 %
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 128 122 181 26 14 % 188 104 %
Tuet ja avustukset - Stéd och bidrag 1173 1245 1200 292 24 % 1200 100 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 0 6 1 23 1 100 %

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -18 530 -18724 -20 488 -4 357 21% -19 626 96 %
Henkiléstékulut - Personalutgifter -12702 -12 666 -14 334 -3 131 22 % -13 489 94 %
Palvelujen ostot - K6p av tjanster -1 936 -2 043 -1997 -347 17 % -1963 98 %
ﬁ:ineft, tarvikkeet ja tavarat - Material, 887 743 695 151 24 9 622 100 %
férnédenheter och varor
Muut toimintakulut - Qvriga -3205 3272 -3 531 729 21% -3552 101 %
verksamhetsutgifter

Toimintakate - Verksamhetsbidrag -11 955 -11 933 -13 278 -2 675 20% 12723 96 %

Pelastuslaitoksen toimintatuottojen (ml. sis. erét) toteutuivat tammi — maaliskuussa 2025 oli
23,3 %. Ennusteen mukaan loppuvuoden toteuma olisi 96 %.

Toimintakulujen toteumaprosentti on ensimmaisen neljanneksen jalkeen noin 21,3 %. Ennus-
teen mukaan toimintakulut jaisivat budjetoitua pienemmiksi my6s koko vuodelta. Ensimmaisen
vuosineljanneksen jalkeen henkildstdkulujen toteuma on 21,8 % eli jonkin verran alle budje-
toidun. Palveluiden ostoissa, aineissa ja tarvikkeissa ja muissa toimintakuluissa ensimmaisen
neljanneksen toteuma ei suoraan ole verrannollinen koko vuoden tilanteeseen, mutta naissakin
kuluryhmissa on jaaty alle 25 %.

Toimintatuotot - Verksamhetsintikter Toimintakulut - Verksamhetskostnader

Muut toimintakulut - Ovriga —

Muut tuotot - Gvriga verksamhetsinkomster (samhatsutaift
verksamhetsutgifter —

|
|
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I ]
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Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen perustehtdvana on tuottaa pelastustoimen palvelut alueen
asukkaille lakien, asetusten ja valtionhallinnon ohjeiden mukaisesti tehokkaasti ja taloudelli-
sesti. Pelastuslaitos tuottaa myds ensihoidon palvelut Itd-Uudellemaalle HUS-yhtyméan kanssa
tehdyn yhteistydsopimuksen perusteella. Pelastuslaitos tuottaa riskienhallinnan, pelastustoi-
minnan, ensihoidon, varautumisen ja turvallisuuden seka yhteisten toimintojen palveluita.

Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen tuottamien palvelujen saatavuus ja taso perustuu pelastus-
toimen strategiaan, pelastustoimen lainsaadantédn seka sisaministerion asettamiin pelastus-
toimen valtakunnallisiin tulos- ja palvelutavoitteisiin. Pelastuslaitoksen tuottamien palvelujen
alueellinen saatavuus ja taso on maaritelty yksityiskohtaisemmin Itd-Uudenmaan hyvinvointi-
alueen pelastustoimen 2024—-2026 palvelutasopaattksessa.

Pelastuslaitoksen palvelutason perusteena on alueen riskiarvio, jonka nojalla on méaritelty
nykyiset resurssit alueen riskienhallinnan, ensihoidon ja pelastustoiminnan edellyttamien toi-
mintojen yllapitamiseksi

Toimialan keskeiset tavoitteet toimintasuunnitelmakaudella 2025 - 2027

Valtakunnallisista strategisista tavoitteista ja alueellisista tarpeista on johdettu pelastuslaitok-
sen toimintaa ja palveluita ohjaavat konkreettisemmat tavoitteet. Itd-Uudenmaan pelastuslai-
toksen strategiset linjaukset vuosille 2024—2026, ovat palvelutasopdatoksessa todetut seuraa-
vat tavoitteet:

Ita-Uudenmaan pelastuslaitoksen strategiset linjaukset vuosille 2025-2027:

Ita-Uusimaa on turvallinen hyvinvointialue, jossa varaudutaan eri turvallisuustilanteisiin
Itd-Uudenmaan pelastuslaitos huomioi toiminnassaan ymparistostd nousevat tarpeet
ja vastaa niihin yhdenvertaisella, tarkoituksenmukaisella ja laadukkaalla palvelulla
Tyontekijdiden tybhyvinvointiin ja tyokyvyn yllapitamiseen panostetaan kaikessa pelas-
tuslaitoksen toiminnassa

Itd-Uudenmaan pelastuslaitos on kriisinkestava organisaatio, jonka jatkuvuus kaikissa
oloissa on turvattu

Itd-Uudenmaan pelastuslaitos on muuntojoustava organisaatio, jonka toiminta on yh-
teisvastuullista

Ihmisten arkielaman turvallisuutta edistetdan monialaisesti panostamalla ihmisten
omatoimiseen varautumiseen seka parantamalla vaeston turvallisuuden tunnetta
Pelastuslaitos tuottaa HUS-Yhtymén kanssa laaditun yhteistoimintasopimuksen mu-
kaiset ensihoitopalvelut tehokkaasti, taloudellisesti ja laadukkaasti.

Tavoitteet vuodelle 2025 ovat palvelutasopaatoksessa paatetyt. Nostoina vuodelle 2025 ovat
ensisijaisesti palvelujen tuottamisen varmistaminen annettujen taloudellisten raamien puit-
teissa siten, etta palvelut tayttavat niille asetetut ulkoiset vaatimukset.

Uudellamaalla tavoitteena on kehittdad rauniopelastukseen soveltuvaa suorituskykya, jota Ita-
Uudenmaan pelastuslaitoksella ei viela ole. Téhan hankkeeseen on Uudenmaan pelastuslai-
toksille myonnetty ISF-hankerahoitusta 2024, ja hanke on kdynnistetty 2024 loppuvuodesta,
ja hanketta johdetaan Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen hallinnoimana.



Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit

| Toteuma 2023 | Toteuma 2024 Toteuma 1-3 2025

Maaraaikaisen valvonnan piirissé olevat kohteet (A1-A6 | 560kpl = 100% 540 kpl 125/538 = 23 %
luokan kohteet ja pelastus-suunnitelmavelvolliset asuinra- =100%

kennukset) valvotaan taysimaaréisesti Onnettomuuksien

ehkaisysuunnitelman mukaisesti

Turvallisuuskoulutuksella tavoitetaan kolme (3 %) toi- 3832 hléa/ 5286 hloa 1030 hléa / 1 %
minta-alueen vaestosta 4% /5,34 %

Palontutkintatason |l mukainen tutkinta suoritetaan kai- 52 kpl 37 kpl 9kpl
kissa tasokriteerin tayttavissa tulipaloissa

Toimintavalmiusajan toteutuminen 1-riskiluokan alueilla 68 % 78 % 72 %
Pelastustoimintaan osallistuvan sivutoimisen ja vapaaeh- 638 hlda 608 hlda 618
toisen henkildstdon kokonaisméaara

Vaativaan pelastustoimintaan (savusukellus) kykenevan 75 hléa 76 hlo 65
henkildstén maéara sivutoimisissa ja sopimuspalokunnissa

Riskien arviointi

Suurimpina riskeina Ita-Uudenmaan pelastuslaitoksen toiminnalle arvioidaan olevan rahoitus
ja henkiloston saatavuus. Valtionhallinnon tulisi korjata annettujen lupausten perusteella Ita-
Uudenmaan pelastustoimen rahoitusta vastaamaan todellisia riskej, seké niiden vaikutuksia
pelastuslaitoksen palvelutuotannon rahoittamiselle. Mikéli korjauksia ei tehd, ja rahoitus pal-
velutuotantoon on riittamatonta, joudutaan tekeméén palvelutuotantoon sellaisia leikkauksia,
jotka todennakdisesti voivat johtaa aluehallintoviranomaisen asettamaan uhkasakkoon ja
vaatimukseen palvelutason palauttamisesta séaadetylle tasolle.

Toisena suurena riskina nayttaytyy henkildstoén saatavuus. Pelastustoiminnassa on halyttava
osaajapula pelastajista. Paatoimista henkilostta valtakunnallisesti pelastustoimessa on noin 6
000 henkiloa. Selvitysten perusteella pelastajia tulisi saada alalle vuoteen 2030 mennessa li-
saa noin 2 300 henkilda. Nykyinen koulutuskapasiteetti ei tdhan pysty, ja on nahtavissa, etta
pelkkd koulutuspaikkojen lisddminen ei johda siihen, etta koulutukseen hakeutuisi tarpeeksi
paasyvaatimukset tayttavia henkiloita.

3.3.1 Pelastustoimen johto

Pelastustoimen johto Tilinpddtés Tilinpddtds Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Raddningsvasendets ledning Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 171 40 45 11 25% 45 100 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -961 -1 084 -1201 -289 24 % -1245 104 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -790 -1044 -1156 -278 24% -1200 104 %

Pelastustoimen johdon vastuualueella ensimmainen vuosineljannes on edennyt normaalisti,
joskin toimistohenkilékunnan vaihtuvuus ja sijaisuudet ovat tuoneet hieman haasteita tehtavien



suorittamisessa toivotussa ajassa. Toimintatuotot ovat toteutuneet talousarvion mukaisesti. Toi-
mintakulujen osalta kokonaistoteumaprosentti on 24. Henkildstokuluissa on pienta ylitysta,
mutta se tasoittuu muiden kulujen osalta, ja ensimmaisen neljdnneksen toimintakate on 24 %.
Ennusteen mukaan vastuualue kuitenkin tulisi ylittdmaan talousarvion n. 2 %.

Varautumisen ja turvallisuuden yksikdn tehtavat kattavat sosiaali- ja terveystoimen seka hyvin-
vointialueen konsernijohdon varautumisen koordinoinnin pelastustoiminnan liséksi. Hyvinvoin-
tialueen konsernihallinnon valmiussuunnitelma on saatu valmiiksi alkuvuodesta 2025 ja hyvak-
sytdan huhtikuussa 2025 Varautuminen ja turvallisuus -lautakunnassa. Hyvinvointialueen pan-
demiasuunnitelma seké VIRVE-viestiohje on valmistunut myés alkuvuodesta 2025. Sosiaali- ja
terveystoimen tarkempien, sektorikohtaisten, suunnitelmien laadintaa jatketaan. Vuoden 2025
sosiaali- ja terveystoimen varautumisen paaharjoitusta suunnitellaan marraskuussa 2025 pidet-
tadvan Loviisa 25-harjoituksen yhteyteen.

Varautuminen ja turvallisuus -yksikkdon palkattiin méaraaikainen turvallisuuskouluttaja vuoden
2025 loppuun vakiinnuttamisrahoilla. Talla méaraaikaisella rekrytoinnilla pyritdan tuottamaan
lisdantyvan kysynnan vaatimia turvallisuuskoulutuksia koko HVA:n henkiléstdlle.

3.3.2 Pelastustoiminta

Pelastustoiminta Tilinpddtds Tilinpdatés Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Raddningsverksamhet Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 128 297 189 27 15 % 196 104 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -10 286 -10 403 -11 396 -2 251 20 % -10 799 95 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -10 158 -10 106 -11 207 -2223 20 % -10 603 95 %

Pelastustoiminnan vastuualueen toimintatuotot ovat toteutuneet 14,5 % ja toimintakulut 19,7 %
ja ndin toimintakate jaa 19,8 %:iin. Ennusteen mukaan talousarvio alitettaisiin yli 3 %:lla. Ensim-
maisen neljdnneksen osalta on kuitenkin aikaista arvioida menojen kehitysta, koska osa kulu-
rakenteesta ei toteudu kvartaaleittain tasaisesti.

Pelastustoiminnan vastuualueella on kirjattu, seka vastuualueen, etta toimintayksikéiden tavoit-
teet vuodelle 2025. Tuottavuustavoitteet on huomioitu 2025 toimintasuunnitelmassa ja kayty
koko vastuualueen henkiléstolle 18pi. Vastuualueelle suoritettiin sisdinen auditointi 18.3. ja ke-
hitysesitykset huomioidaan toimintasuunnitelmassa.

Toimintavalmius ensimmaisen vuosineljanneksen osalta 1-riskiluokan ruutuun kiireellisissa teh-
tavissa; Ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusaika 5 min. 39 sek.

Palvelutuotannossa ei ole ollut poikkeamia, vaan tehtavat on pysytty hoitamaan palvelutaso-
paatdksen seka toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaisesti.



3.3.3 Riskienhallinta

Riskien hallinta Tilinpaatos Tilinpddtds Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Riskhantering Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 90 108 177 42 24 % 177 100 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1130 -1124 -1124 -279 25 % -1 165 104 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1040 -1016 -947 -237 25% -988 104 %

Vastuualueen toimintakatteen toteuma talousarvioon verrattuna on ensimmaiselld neljannek-
selld 25 % eli etenee budjetoidusti. Koko vuoden toimintakatteen ennustetaan tdméanhetkisen
tiedon valossa toteutuvan suunnitelmaan mukaan.

Riskienhallinnan vastuualueella on suoritettu yhteensd 445 valvontasuunnitelman toteuttami-
seen liittyvaa toimenpidetta. Toimenpidemaara on huomattavasti pienempi tasaisella tahdilla
seurattuna, kuin mitd kokovuoden edellyttaisi. Kokonaissuoritemaarassa on mukana palotur-
vallisuuden itsearviointi, jonka maarallinen osuus on suuri. Paloturvallisuuden itsearviointi on
kaynnistetty vasta maaliskuun 2025 aikana. Turvallisuuskoulutusta on annettu ensimmaisen
neljanneksen aikana yhteensa 1 030 henkildlle, pddosin paatoimisen henkildstén toimesta.

Kevaan aikana on pidetty NouHata!- paloturvallisuuskampanjaan liittyvia koulutuksia. Paloriski-
asumiseen liittyvaa viranomaisyhteisty6ta on kehitetty edelleen. Myds ymparistéviranomaiset
on saatu kattavasti mukaan viranomaisten yhteisvalvontakaynteihin. Yhteisty$ sosiaalitoimen ja
pelastustoimen valilld on edelleen aktiivista.

Asiakaskokemuksen kerdamiseen on otettu kayttdon asiakaspalautejarjestelma, jossa voidaan
seurata palveluiden toimivuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Saatujen palautteiden maara on
alkuvuonna ollut vahadinen. Annetut palautteet ovat olleet positiivisia ja asiakkaat ovat olleet
niiden mukaan hyvin tyytyvaisia saamaansa palveluun.

3.3.4 Ensihoitopalvelut

Ensihoitopalvelut Tilinpdidtds Tilinpddtds Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

2023 2024 2025 1-3/2025 2025
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 6 185 6 347 6799 1602 24 % 6 486 95 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -6 153 -6 113 -6 767 -1 538 23 % -6 417 95 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag 32 234 32 64 199 % 69 216 %

Vastuualueen toimintatuotot ovat toteutuneet ensimmaiselld neljanneksella I1ahes talousarvion
mukaisesti eli toteuma on 23,5 %. Toimintakulujen toteuma budjetoituun nédhden on 22,7 %.
Ennusteen mukaan koko vuoden osalta toimintakulut hieman alittaisivat talousarvion, mutta
sama olisi tulojen kohdalla, joten toimintakate jaisi budjetoitua pienemmaksi.

Ensihoidon vastuualueella tehtdvamaarat jatkoivat edelleen lievaa laskuaan viime vuoden vas-
taavaan aikaan (tammi-maaliskuu) verrattuna (2 523 > 2 358). Kokonaistehtdvamaarasta A-B
kiireellisyysluokkien tehtavien osuus oli vime vuoden vastaavaan aikaan verrattuna lahes
identtinen (698 > 696).



Vuonna 2025 ensihoitopalvelussa joudutaan jatkamaan vuosien 2023-2024 aikana kayttdon-
otettuja tuottavuustoimenpiteitd, joiden liséksi joudutaan tekemaan joitain uusi tuottavuustoi-
menpiteitda sekd varautumaan mahdollisiin lisdtuottavuustoimenpiteisiin loppuvuodesta 2025.

Uusia tuottavuustoimenpiteitd vuodelle 2025: Ensihoidon kenttdjohtajan paatdksella ynden am-
bulanssin taso voidaan pudottaa hoitotasolta perustasolle tai yksi ambulanssi voidaan pudottaa
kokonaan valmiudesta jopa suunnitellun tyévuoron ajaksi. Ylitoita pyritdan valttamaan annettu-
jen ohjeiden mukaisesti. Luonnollisen poistuman kautta vapautuvia toistaiseksi voimassa olevia
hoitotason tydsuhteita ei téytetd, tai ne téaytetdan perustason tyontekijoilla. Hoitotasoisten tyon-
tekijoiden vahimmaismaarad vahennetaan kussakin neljassa tyévuorossa yhdella henkildlla (7
> 6). Uusia hoitotason perehdytyksia ei aloiteta. Ensihoidon sijaiseksi ja keikkalaiseksi palkataan
ensisijaisesti perustason ensihoitajia. Henkildstda ei lahetetd kustannuksia aiheuttaviin koulu-
tuksiin tms. tapahtumiin.

Kaikki tuottavuustoimenpiteet hyvaksytaan Husin ensihoidon linjajohtajan ja vastuulagkarin
seka pelastuslaitoksen vastuuhenkildiden yhteiselld paatoksella. Tuottavuustoimenpiteista huo-
limatta vuoden 2025 ensimmaisella vuosineljannekselld ensihoidon palvelutuotannossa ei ole
ollut havaittavissa merkittavia palvelutason heikennyksia tai potilasturvallisuutta tai tyéturvalli-
suutta vaarantavia tapahtumia.

3.4 Sosiaali- ja terveystoimi

Tilinpaatos Tilinpadtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste Ennuste-%
Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%

1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 33478 39130 37019 9020 24% 39 259 106 %
Myyntituotot - Férsaljninginkomster 6 520 10 453 7 387 2 095 28 % 9 636 130 %
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 20 872 22 640 22 530 5399 24 % 23 320 104 %
Tuet ja avustukset - Stod och bidrag 1251 1260 1496 382 26 % 1615 108 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 4 836 4777 5607 1145 20 % 4688 84 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -411 477 -439 064 -413 969 -106 683 26 % -427 829 103 %
Henkil6stokulut - Personalutgifter -110 789 -116 198 -128 614 -32 345 25 % -130 435 101 %
Palvelujen ostot - Kbp av tjdnster -262 448 -278 437 -243 193 -63 265 26 % -254 991 105 %

Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material,

Anee 10 235 -10 521 -9 556 2512 26 % 9705 102 %
fornodenheter och varor
Avustukset - Bidrag 9787 13 694 12 314 3128 25 % 11 905 97 %
Muut toimintakulut - Ovriga 18 218 20 214 20 291 5432 27 % 20793 102 %
verksamhetsutgifter
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -377 999 -399 934 -376 949 -97 663 26%  -388569 103 %

Tammi — maaliskuun 2025 tarkastelujaksolla toimintatuotot ovat toteutuneet mydnteisesti ta-
lousarvioon ndhden toteuman ollessa 24 % budjetoidusta. Koko vuodelle toimintatuottoihin en-
nustetaan 2,2 miljoonan euron ylitysta budjetoituun.

Henkildstékuluennuste nayttaa 1,8 miljoonan euron ylitysta budjetoituun verrattuna ja palve-
luostojen ennustetaan ylittdvan talousarvion noin 11,8 miljoonalla eurolla. Rekrytointihaasteita
on paikattu vuokratyévoimalla, mutta loppuvuodesta pyritdan parjadmaan vahemmalld vuokra-
tydvoimalla. Asiakaspalveluostoihin ennustetaan 9,0 miljoonan ja tyévoiman vuokraukseen 2,9
miljoonan euron ylitysté talousarvioon verrattuna. HUS-yhtyméan kehyslaskutus on kolmen en-
simmaisen kuukauden jalkeen muutettu vastamaan palveluiden kayttéa. Kolmen ensimmaisen
kuukauden jalkeen vuoden arvioitu palvelukaytté on noin 4,7 miljoonaa euroa budjetoitua suu-
rempi. Koko vuoden osalta sosiaali- ja terveystoimen toimintakulujen ylityspaine budjetoituun
nahden asettunee noin 13,9 miljoonaan euroon.
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Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Sosiaali- ja terveystoimen tehtdvana on tuottaa laadukkaita ja kustannustehokkaita palveluja
alueen asukkaille lainsdadanndn ja ohjeistusten mukaisesti. Yhteistyd kuntien, jarjestdjen ja
muiden sidosryhmien kanssa mahdollistaa asiakkaiden tarpeisiin vastaamisen kokonaisvaltai-
sesti. HUS-yhtyma tuottaa erikoissairaanhoidon palvelut HUS jarjestdmissopimuksen mukai-
sesti.

Palvelujen saatavuus ja taso perustuvat lainsdadantéon, palvelustrategiaan ja tuottavuusohjel-
man painotuksiin. Kehittdmisen painopisteitd maaritelldan lisksi vastuualueittain toimintasuun-
nitelmissa ja eri hankkeissa.

Toimialan keskeiset tavoitteet toimintasuunnitelmakaudella 2025-2027

Sosiaali- ja terveyspalvelut tuottavat laadukkaat ja riittavat palvelut, jotka saavutetaan helposti
ja tuotetaan kustannustehokkaasti. Digitaalisia palveluita ja tietoa hydédynnetaan palveluita tuot-
taessa. Palveluiden painopistetta siirretddan raskaammista palveluista kohti ennaltaehkaisevia
palveluja. Tuottavuusohjelma edellyttdd kustannustehokkaampien palvelujen tuottamista, reu-
naehtoja maarittda lainsdddantd esimerkiksi henkiléstomitoitusten ja hoitoon pdasyn maaraai-
kojen osalta. Palvelujen tuotantotapaa laajennetaan esimerkiksi lisddmalla digitaalisia palveluja.
Palveluja tuotetaan sekd omana toimintana etté ostopalveluna.

Keskeisena tavoitteena pidetadn myds tasokasta johtamista, joka on hallittua, l1apinakyvaa ja
ennustettavaa. Sosiaali- ja terveystoimen arvokkaimpana resurssina on henkildstd, jonka saa-
tavuudesta, osaamisesta ja jaksamisesta on pidettava huolta.

Vuoden 2025 talousarvioon tehtiin merkittavia leikkauksia tuottavuusohjelman mukaisesti eri-
tyisesti henkiléstévuokrauksessa, palveluiden ostoissa ja omaishoidon palkkiossa. Ymparivuo-
rokautisen palveluasumisen hoitajamitoitusta kevennettiin lakimuutoksen mukaisesti ja tdma on
osaksi nakynyt vuokrahenkildstdn tarpeen vahenemisessa.

Kilpailutus vuokrahenkildstosta toteutettiin syksylla 2024 (hoitajat) ja alkuvuonna 2025 (1aakarit)
ja tuntihintoja on saatu aiempaa alhaisemmiksi. Ostopalveluiden kayttémahdollisuuksia on



tiukennettu ja tyévuorosuunnittelun optimointi henkildstéresurssien tasapainottamiseksi on
kaynnissa.

Tuottavuusohjelman A-korin toimenpiteet eivét tuottaneet riittévia sdastodja vuonna 2024, joten
aluehallitus aloitti yhteistoimintamenettelyt 26.9.2024, valmistellen B- ja C-korien toimenpiteita.
Vuodelle 2025 esitetyt toimenpiteet kasiteltiin talousarviokasittelyn yhteydessa ja niista suurin
kustannushyodty saadaan terveyskeskussairaalan osasto 1 sulkemisesta. Suurinta osaa virka-
miesten valmistelemista esityksista ei hyvaksytty.

Riskien arviointi

Sosiaali- ja terveystoimen suurimmat riskit liittyvat rahoitukseen ja henkiléstén saatavuuteen.
Vuoden 2025 alussa rekrytoinneissa on onnistuttu aiempaa paremmin, mikad vahentaa henki-
I6stén vuokrakustannuksia kevaan aikana. Haasteita on edelleen ollut Iadkareiden, sosiaalitydn-
tekijoiden ja psykologien rekrytoinneissa, erityisesti alueen itdosissa. Tilannetta helpottamaan
on kayttéonotettu rekrytointilisa.

Henkildstomitoitus perustuu lainsdddantddn ja sen toteutumista seurataan usealta taholta tii-
viisti. Tuottavuusohjelma edellyttda palvelujen tehostamista, mika vaatii nopeita ja osin vaikeita
paatdksia palvelujen tuotantotavoista, palveluverkosta seka palvelujen valikoimasta saastdjen
saavuttamiseksi.

3.4.1 Sosiaali- ja terveystoimen johto

Sosiaali- ja terveystoimen johto Tilinpaatos Tilinpdatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste Ennuste-%
Social- och halsovards ledning Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -557 -675 -1022 -143 14 % -400 39 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -557 -675 -1022 -143 14% -400 39 %

Sosiaali- ja terveystoimen johdossa ensimmaisen vuosineljanneksen kulutoteuma on 14 % bud-
jetoidusta. Koko vuoden ennusteen perusteella toimintakate toteutuu 0,6 milj. euroa talousar-
viota suotuisammin.

3.4.2 Perhe- ja sosiaalipalvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelut Tilinpdatos Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Familje- och socialtjénster Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 9762 12 376 11 109 2 648 24 % 11 842 107 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -110 749 -119 838 -112 585 -29 097 26 % -116 753 104 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -100 986 -107 462 -101 476 -26 450 26% -104 911 103 %

Perhe- ja sosiaalipalveluiden vastuualueen toimintatuotot ovat tammi — maaliskuussa 24 % ja -
kulut 26 % talousarviosta. Tuottoja saavutettiin 2,6 miljoonaa euroa ja kuluja kertyi 29 miljoonaa
euroa. Toimintatuottotavoitteet ennustetaan saavutettavan kaikissa vastuualueen tulosyksi-
kdissd, mutta my6s vastuualueen toimintakulut ylittyvat, eikd toimintatuottojen ylitys riitd kom-
pensoimaan tata erotusta.



Toimintakulujen ylitysennuste on vastuualueella 4,2 miljoonaa euroa. Ylittyneiden toimintatuot-
tojen ansiosta toimintakatteen ylitysennuste on 3,4 miljoonaa euroa. Lasten, nuorten ja perhei-
den palveluiden tulosyksikdn ennustetaan ylittdvan talousarvion 1,2 miljoonalla eurolla ja vam-
maispalveluiden 2,8 miljoonalla eurolla. Tyo6ikaisten palveluiden tulosyksikdn ennustetaan alit-
tavan talousarvion reilulla puolella miljoonalla eurolla. Perhe- ja sosiaalipalveluissa on valmis-
teltu tuottavuusohjelman mukaisia toimenpiteitd, joita on kdynnistetty syksyn 2024 aikana. Toi-
menpiteet ovat oikeansuuntaisia ja tarkoituksenmukaisia, mutta saastdévaikutukset nakyvat vii-
veella.

Perhe- ja sosiaalipalveluiden henkildstébudijetista on maaliskuun loppuun mennessa kaytetty
26 % ja henkildstokustannusten ennustetaan ylittyvan kaikissa vastuualueen tulosyksikdissa.
Vuokratydn kayttd on merkittavinta lasten, nuorten ja perheiden palveluissa psykologiostoina
ja vammaispalveluiden asumispalveluissa. Vuokratydostot kokonaisuutena ylittyivat perhe- ja
sosiaalipalveluissa ja budjetista kaytetty 48 % kolmen ensimmaisen kuun aikana.

Palveluiden ostot ylittyivat vastuualueella 1,1 milj. euroa (kaytetty 27 % talousarviosta). Lasten,
nuorten ja perheiden palveluissa palveluiden ostot ylittyivat tammi-maaliskuussa 200 tuhatta
euroa, kun huomioidaan kaynnistymaton HVA-laskutus Keusotelta ja Paijat-Hameelta. Vam-
maispalveluissa ylitys on 0,9 milj. euroa (kaytetty 28 % talousarviosta, kun huomioidaan maa-
liskuulle ehtiméattdmat jaksotukset). Tyoikaisten palveluissa palveluiden ostot eivét ylittaneet ta-
lousarviota ensimmaisella kvartaalilla. Yhteisina selittdvina tekijoina ovat asiakaspalveluostojen
painoarvo, niihin kohdistuneet leikkaukset talousarviossa ja niissa esiintyneet hinnankorotuk-
set.

Palveluiden ostoista 83 % on asiakaspalveluostoa toiselta hyvinvointialueelta tai muilta. Tammi-
maaliskuussa tehdyissa palveluostoissa 11,3 miljoonaa 13,6 miljoonasta eurosta lukeutuu asia-
kaspalveluostoihin, 0,3 miljoonaa (2 %) koskee vuokratytostoa ja loput 15 % kattavat kaiken
muun oston (mm. perhehoitajien ja tukihenkildiden palkkiot, palvelusetelit, tulkkauspalvelut,
tydnohjaus, SHL:n mukaiset kuljetuspalvelut ja laboratoriotutkimukset).

Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden tulosyksikdn asiakaspalveluostoista 92 % on lasten-
suojelun asiakaspalveluostoa (2,8 milj. €), 7 % varhaisen tuen palveluiden asiakaspalveluostoa
(0,2 milj. €) ja alle prosentti muiden toimintojen asiakaspalveluostoa. Lasten ja nuorten pahoin-
vointi on ilmeista ja laitoshoidon kustannukset nousevat alati.

Vammaispalveluiden asiakaspalveluostot on keskitetty vuonna 2025 monialaisten asiantuntija-
palveluiden ja keskitettyjen ostojen toimintoon. Kyseinen toiminto vastaa 92 %:sta vammaispal-
veluiden palveluostoja ja sisaltda asumispalveluiden asiakaspalveluostot kokonaisuudessaan.
Jaljelle jaavat 8 % kattavat vammaispalveluiden hallinnon, toiminnallisten palveluiden ja asu-
mispalveluiden oman tuotannon palveluostot.

Vastuualueen perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Perhe- ja sosiaalipalveluihin sisaltyvat lasten, nuorten ja perheiden palvelut, vammaispalvelut,
tyoikaisten palvelut sekd mielenterveys-, paihde- ja asumispalvelut. Vastuualueella tuotetaan
integroidusti seka sosiaali- ettd terveyspalveluita.

Sosiaalipalvelujen tavoitteena on edistaa ja yllapitaa hyvinvointialueen asukkaiden toimintaky-
kya, sosiaalista hyvinvointia, turvallisuutta ja osallisuutta.



Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittdaminen vuonna 2025

Keskeisena tavoitteena on tuottavuusohjelman toteuttaminen ja taloudellisten tavoitteiden saa-
vuttaminen. Toiminnassa keskitytaan siihen, ettad ostopalvelujen maaraa vahennetaan tehosta-
malla omaa toimintaa. Toimintaa keskitetédn ja yhdenmukaistetaan. Kilpailuttamalla palveluja
pyritdan hallitsemaan hintojen nousua. Ensimmaisen vuosineljdnneksen aikana vastuualueen
henkildstétilanne on ollut melko hyva kaikissa tulosyksikoissa.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa on tehty alkuvuonna merkittdvid muutoksia organi-
saatioon, muutos on vahvistanut myds yksikén johtamisrakenteita. Tulosyksikké6n perustettiin
uusi lasten ja nuorten psykososiaalisen tuen yksikko, johon keskitetdan alle 21-vuotiaiden mie-
lenterveys- ja paihdepalveluita sekd perheneuvolatoiminta. Tassa yksikdssa on alkuvuosi val-
mistauduttu 1.5.2025 voimaan tulevaan lakimuutokseen lasten ja nuorten terapiatakuusta. Eri-
tyinen kehittdmisen painopiste on alueella lasten mielenterveyspalveluissa, tdhan kokonaisuu-
teen linkittyy my&s neuropsykiatrisen palveluketjun kehittdminen. Lastensuojeluilmoitukset on
kasitelty ja palvelutarpeen arvioinnit tehty lainmukaisissa maaraajoissa. Tulosyksikdn talousar-
vion ylitysuhka on ilmeinen henkildstdkulujen ja ostopalvelujen osalta, vaikka asiakaspalvelujen
ostoja on saatu vahennettya edelliseen vuoteen verrattuna.

Vammaispalveluissa vammaispalvelulain voimaantulo on aiheuttanut muutoksia. Lain my6ta
on syntynyt uusia palveluja, jotka edellyttavat hankintaprosessien kaynnistamista ja palvelukri-
teereiden muutosten lapikayntia kaikkien asiakkaiden osalta kolmen vuoden siirtymaajan puit-
teissa. Omaishoidon tuen palkkioiden muutos ei ole vaikuttanut omaishoitajien maaraan vahen-
tavasti. Tuottavuusohjelman tavoitteiden mukaisesti on tehostettu muun muassa liikkkumisen
tuen paatdksentekoa, ostopalvelujen tarveharkintaa ja asiakaslaskutusta. Vuokratyévoiman
kayttéd on vahennetty esimerkiksi asumisyksikdiden joustavammalla tydvuorosuunnittelulla.
Vuokratydvoiman kaytdsta ei ole pystytty luopumaan kokonaan asumispalveluissa, joissa hen-
kilostomitoituksesta ei voida joustaa asiakkaiden ja henkiléstdn turvallisuuden takaamiseksi.
Tulosyksikon talousarviossa on ylitysuhka sekd henkildstdkulujen ettd asumispalvelujen oston
osalta. My6s omaishoidon tuen osalta ylitysuhka on ilmeinen.

Tyoikaisten palveluissa on keskitytty lakisaateisten ja alueellisesti tasapuolisten palveluiden
turvaamiseen. Organisaatiomuutoksen mydéta sosiaali- ja kriisipdivystyksen sekd Turvakodin
palvelut siirtyivat tyoikaisten organisaatioon helmikuusta lahtien. Avopaihdekuntoutustoiminta
on kaynnistetty ensimmaisella rynmalla ja jatkokehitys on kdynnissa. Mielenterveys- ja paihde-
palveluissa palvelurakennetta kehitetdan edelleen kevyempien palvelujen suuntaan. Tulosyk-
sikkd on ensimmaisen vuosineljanneksen aikana pysynyt talousarviossa.



Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit Toteuma 2023 Toteuma 2024  Toteuma 1-3 2025

Lastensuojeluilmoitusten lukumaaréd | 3838 3899 1186

Kiireellisten sijoitusten lukumaara 55 45 10

Lapsiperheiden kotipalvelun saajien 132 139

maara (varhaisen tuen palvelut)

Tyoikaisten palveluissa toimeentulo- | 2354 1888 414

tuen saajien maara

Omaishoitajien maara (n) 316 (31.12.24) 321 (28.4.25)

Kaynnit, perhesuunnittelu- ja ehkai- 1217 1120

syneuvola (1-3.2024)

Kaynnit, aitiysneuvola 2264 2567
(1-3.2024)

Kaynnit, lastenneuvola 5113 4534
(1-3.2024)

Kaynnit, kouluterveydenhuolto 5774 5327
(1-3.2024)

Kaynnit, opiskeluterveydenhuolto 1038 1027
(1-3.2024)

Liikkumista tukevaa palvelua saa- 1357 1410

vien asiakkaiden maara, vammais- (1-3.2024)

palvelut

3.4.3 Terveyspalvelut

Yhteiset terveyspalvelut Tilinpaatos Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste Ennuste-%
Gemensamma hélsovardstjanster Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 6 230 7102 7 391 1679 23 % 7 870 106 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -64 449 -70 174 -64 664 -17 596 27 % -66 867 103 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -58 219 -63 072 -57 273 -15917 28 % -58 996 103 %

Terveyspalveluissa toimintatuotot ovat ensimmaisen vuosineljanneksen jalkeen toteutuneet 23
% budjetoidusta ja loppuvuoden ennusteen mukaan toimintatuotot toteutuvat budjetoitua
enemman noin 0,5 miljoonaa euroa. Kolmen kuukauden toteuman perusteella tehty henkilds-
tdékulujen ennuste jaanee alle talousarvion noin 1,7 miljoonaa euroa, palveluiden ostot ovat sen
sijaan 17 % budjetoitua suuremmat eli noin 2,7 miljoonaa euroa. Palveluiden ostoista vuokra-
tydvoiman osuus ennusteessa on 13,5 % ja vuokratyévoiman ylitys talousarvioon nédhden on
noin 2,4 miljoonaa euroa.

Vastuualueen perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Yhteisiin terveyspalveluihin kuuluvat terveysasemapalvelut, suun terveydenhuolto, terveyskes-
kussairaalapalvelut ja 1dakinnallisen kuntoutuksen palvelut. Vastuualueelta tuotetaan myés 18a-
karipalvelut kaikille vastuualueille. Terveyspalvelujen tavoitteena on edistaa ja yllapitaa vaestdn



terveytta seka hyvinvointia. Perustana télle ovat hyvin toimivat, koko vaestdn saatavilla olevat
ehkaisevat, korjaavat ja kuntouttavat palvelut.

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittdaminen vuonna 2025

Terveysasemapalveluiden alle siirtyi HyVa-Digi palvelut organisaatiomuutoksen my6ta, ja
tama on edistanyt digitaalisten ja kivijalkapalveluiden yhteisty6ta. Keskitetty hoitotarvikejakelu
kaynnistyi helmikuussa 2025 ja se helpottaa kustannusten hallintaa maksuttomien hoitotarvik-
keiden osalta. Omatiimimallia on edelleen laajennettu ja lantisen alueen terveysasemalla kayn-
nistyi tammikuussa omaléakarimalli. Hoitotakuu on toteutunut lainmukaisesti kaikilla terveys-
asemilla (90vrk) ja my&s tavoitteeksi asetetussa 30 vuorokauden hoitotakuussa on pysytty al-
kuvuoden aikana. Vuokratyévoiman kayttéa on vahennetty, mutta edelleen tulosyksikdsté puut-
tuu noin kolmannes ladkaritydvoimasta. Vuokralaakareiden kilpailutuksella on saatu hintatasoa
alhaisemmaksi.

Suun terveydenhuollossa palvelut ovat laajentuneet HyVa- Digiin suuhygienisti- ja hammas-
hoitajapalveluiden my6ta ja pienten lasten (1v) suun terveydentilan tarkastukset on aloitettu
digitaalisina. Kouluikaisten suun terveydentilan tarkastuksia toteutetaan pop up toimintamallilla
koko alueella. Vuokratyévoiman kayttéa on vahennetty, mutta oikomishoidon liséksi on jouduttu
edelleen ostamaan hammaslaakaritydvoimaa itaiselle ja keskiselle alueelle. Kilpailutukset ovat
naiden osalta meneillaan.

Terveyskeskussairaalapalveluihin siirtyi organisaatiomuutoksen my6té palliatiivinen keskus,
joka aiemmin on toiminut HUS organisaatiossa. Siirto on tiivistanyt ja sujuvoittanut yhteistyota
edelleen seka erikoissairaanhoidon etta ikdantyneiden vastuualueen kanssa. Tulosyksikdssa
on valmistauduttu osasto 1 hallittuun ja portaittaiseen alasajoon. Vuokratyévoiman kaytt6a on
saatu osastoilla suunnitelmallisesti vahennettya, lukuun ottamatta osasto 1 ja osasto 4. Vastuu-
ladkaripalveluiden Kilpailutus on saatu paatdkseen ja hintatasoa saadaan alhaisemmaksi.

Laakinnallisen kuntoutuksen palveluissa on kdynnissa itdisen alueen apuvalinetoiminnan
osittaisen keskittdmisen aikataulutus. Digitaalisten palveluiden kayttda on lisatty muun muassa
nivelrikon digihoitopolun kayttddnotolla ja etdvastaanottojen lisdamiselld. Ladkinnallisen kun-
toutuksen palveluiden laajentumista HyvaDigiin suunnitellaan. Alueelliset kuntoutustyéryhmat
ovat kaynnistyneet.

Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit Toteuma 2023 Toteuma 2024 Toteuma 1-3 2025 ‘

Kiireettdomaan hoitoon paasy (THL) (hoitotakuu 3kk) | (hoitotakuu 14vrk) | 80 %
0-22-vuotiaat, ladkarit (hoitotakuu 14vrk)

Kiireettdomaan hoitoon paasy (THL) (hoitotakuu 3kk) | (hoitotakuu 14vrk) | 100 %

23 vuotta tayttaneet, |askarit (hoitotakuu 3kk)
Hoidon jatkuvuus (COCi) avosai- 0,33 0,36 0,398
raanhoidon laédkarikdynneilla

Hoidon jatkuvuus (COCi) avosai- 0,14 0,14 0,136
raanhoidon hoitajakaynneilla

Asiakkaat, terveysasemapalvelut 26404 27135

(1-3.2024)




Suoritteet (kaikki kontaktit), terveys- 92030 97832
asemapalvelut (1-3.2024) (1-3.2025)
Kiireettbmaan hoitoon paasy (T3), 68,6vrk 66,3vrk 69,7vrk
hammaslaakari (hoitotakuu 6kk, | (hoitotakuu (hoitotakuu alle 23-
31.8.2023 1.9.2023- vuotiaat 3kk, yli 23-
saakka) 31.10.2024 4kk) vuotiaat 6kk)
Asiakkaat, suun terveydenhuolto 14617 14820
(1-3.2024)
Suoritteet (kaikki kontaktit), suun 23527 24010
terveydenhuolto (1-3.2024)
Keskimaarainen hoitojakson pituus | 23,95vrk 21,87vrk 21,2vrk
terveyskeskussairaalan osastoilla
Keskimaarainen tayttdaste terveys- | 102,1 % 103,1 % 100,99 %
keskussairaalan osastoilla

3.4.4 Erikoissairaanhoito

Ennuste-%
Prognos-%

Erikoissairaanhoito

Tilinpaatos Tilinpdatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste
Specialiserad sjukvard Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos
1000 € 2023 2024 2025  1-3/2025 2025
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 0 - -174 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -142 173 -148 041 -35724 25% -148 111 103 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -142173 -148 041 -35724 25% -148 286 109 %

0
-143 594
-143 594

HUS-yhtyman kehyslaskutus on kolmen ensimmaisen kuukauden jalkeen muutettu vastamaan
palveluiden kayttoa. Aikaisempi kehyksen laskenta omistusosuuden perusteella ei ole vastan-
nut todellista palveluiden kaytt6a, joten loppuvuoden ennusteen mukaan erikoissairaanhoidon
kustannukset tulevat toteutumaan 4,7 milj. euroa budjetoitua suurempina. HUS-yhtyma ei ole
loppuvuoden ennusteen mukaan tekemassa alijdamaa tilikaudella 2025.

Vastuualueen perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus paatti kokouksessaan 16.1.2025 perustaa sosi-
aali- ja terveystoimen toimialalle erikoissairaanhoidon ohjauksen vastuualueen. HUS-yhtyma
tuottaa erikoissairaanhoidon palvelut Itd-Uudenmaan hyvinvointialueelle. Vastuualueen tavoit-
teena on sujuvan ja kustannustehokkaan yhteistyén varmistaminen erikoissairaanhoidon ja pe-
rusterveydenhuollon valilla. Yhteistydssa on tarkoitus saada vahennettyad esimerkiksi vuode-
osaston hoitopaivia, avohoidon kaynteja sekd suunnittelemattomia uusintakaynteja.

Hoidon porrastuksen kehittdminen, ja hoitopolkujen seka palveluketjujen kuvaaminen, on jat-
kunut taktisen tason segmenttiryhmissa saannéllisena toimintana. Vuoden 2025 osalta esimer-
kiksi tyOikaisten segmenttiryhméan paatavoitteet liittyvat erikoissairaanhoidon kayntien vahen-
tamiseen kiireellisen hoidon ja konsultaatioiden kehittdmisen kautta.

Alkuvuonna erikoissairaanhoidon lahetemaaria on tarkasteltu erikoisaloittain ja analysoitu 1&-
hettdvien yksikdiden osalta. Lahetemaarat ovat alkuvuoden osalta vahentyneet 7,6 % edelli-
seen vuoteen verrattuna.

Siirtoviivemaksupaivissa on ollut nousua edelliseen vuoteen verrattuna, mutta tilanne on tasoit-
tumassa.



Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit Toteuma 2023 1-3 Toteuma 2024 1-3 Toteuma 1-3 2025
Lahetteiden maara 5342 5543 5120
eKonsultaatioiden maéara 4 579 4 957 5115
Palautetut lahetteet 15 % 17 % 17 %
Hoitojaksotuotteet 1732 1 864 2 063
Hoitopaivatuotteet 2 888 2 854 2 488
Avohoitotuotteet (ml. uusin- 50 877 51726 49 416
takayntituotteet)

Uusintakaynnit 4 936 5119 4 969
Siirtoviivepaivat 103 25 133
Paivystyskaynnit 2619 2514 2 561

3.4.5 lkadantyneiden palvelut

Ikdantyneiden palvelut Tilinpaatos Tilinpdatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Tjanster for dldre Bokslut Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1000 € 2023 2024 2025 1-3/2025 2025

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 17 486 19 652 18 519 4693 25% 19 547 106 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -93 549 -100 337 -92 103 -24 122 26 % -95 523 104 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -76 063 -80 684 -73584 -19 429 26 % -75976 103 %

Ikdantyneiden palveluissa toimintatuotot ovat ensimmaisen vuosineljdnneksen jalkeen toteutu-
neet budjetoidusti. Loppuvuoden ennusteen mukaan toimintatuotot tulevat ylittymaan 1 milj.
euroa. Toimintakulut ovat kolmen ensimmaisen kuukauden jalkeen 1 % budjetoitua suurem-
mat. Ennusteen mukaan toimintakulut ylittdvéat talousarvion noin 3,4 miljoonaa euroa eli noin 4
%. Suurimmat ylitykset ovat ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakaspalveluiden os-
toissa, jossa budijetti ylittyy noin 3,7 miljoonaa euroa, joka vastaa noin 19 %.

Vastuualueen perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Ikdantyneiden vastuualueeseen kuuluvat kotona asumista tukevat palvelut, kotihoitopalvelu
seka asumispalvelut. Ikdantyneiden palvelujen jarjestamisen lahtékohtana on tukea kotona asu-
mista ja asiakkaan omatoimisuutta ja toimintakykya. Kotona asumista tukeviin palveluihin kuu-
luvat asiakasohjauksen, palvelutarpeen arvioinnin ja gerontologisen sosiaalityon lisaksi eri tu-
kipalvelut. Oikea- aikaisilla ja tarpeenmukaisilla kotihoitopalveluilla tuetaan asiakkaiden kotona-
asumista. lk&antyneiden ymparivuorokautinen palveluasumisen kokonaisuus sisdltdd myos
perhehoidon palvelut seka yhteiséllisen asumisen.



Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittdaminen vuonna 2025

Kotona asumista tukevien palveluiden kehittdmisen painopisteet vuodelle 2025 ovat asiak-
kaan omatoimisen ja itsendisen arjen tukeminen laadukkaan ohjauksen ja neuvonnan avulla
seka tukipalveluiden vahvistaminen. Tukipalveluiden asiakasmaarat on pysyneet tasaisina
eika niissa ole nahtavissa merkittdvaa kasvua. Tavoitteena on ollut hoitaa ikdantyneiden asia-
kasohjaukseen saapuneista yhteydenotoista 80 % ohjauksen ja neuvonnan avulla. Yhteyden-
ottojen ja ilmoitusten maara on kasvanut verrattuna edelliseen vuoteen. Ohjaukseen ja neu-
vontaan on tullut yhteydenottoja tammi-maaliskuun aikana yhteensa 1380 kpl, joista 13 %
(175) on johtanut tarkempaan palvelutarpeen arviointiin. Viranomaislinjaa tulleita yhteydenot-
toja on ollut samaisena ajanjaksona 1505, joista kiireellisia yhteydenottoja on ollut 6 % (96).
Kiireellisista tilanteista 33 % (34) on johtanut kriisisijoitukseen. Huoli-ilmoituksia on vastaan-
otettu alkuvuoden aikana 508 kpl, kasvua on 38 % edelliseen vuoteen verrattuna. Omaishoita-
jia on yhteensa 369, omaishoidontuelle varatut maararahat riittdvat nykyiselle asiakasmaa-
rélle. Omaishoitajien maaraa ei voida lisdta kuluvan vuoden aikana.

Kotihoidossa keskitetyn yksikdn toimintaa on kehitetty ja yhdenmukaistettu koko hyvinvointi-
alueella. Sdanndllisen kotihoidon asiakkaista 22 %:lla (234) on ladkeautomaatti kaytdssaan.
Etdhoivan piirissa on 6 % (64) sadnndllisen kotihoidon asiakkaista. Etdhoivan ja ladkeauto-
maattien kaytdén kasvu on mahdollistanut, ettéd kotihoidon kdynteja on voitu kohdentaa asia-
kasryhmiin, joissa palveluntarve on suurempi.

Alkuvuoden aikana kotihoidon valittdman tydajan keskiarvo on ollut [ahihoitajilla 49,53 % (ta-
voite 55 %) ja sairaanhoitajilla 28,13 % (tavoite 40 %). Valittdman tydajan toteumaa ovat las-
keneet ensisijaisesti sijaisten sekd vuokrahoitajien perehdytykseen kaytetty aika, tydnjakoon
kaytetty aika, pakolliset koulutukset seké toiminnan kehitystyd.

Tammi-maaliskuun aikana on kotihoidossa toteutettu 225 eri arviointijaksoa, naista sdannélli-
sen kotihoidon piiriin siirtyi 146 asiakasta. 35 % asiakkaista kuntoutuivat arviointijakson aikana
eivatka siirtyneet kotihoidon palveluihin ja/tai heidat ohjattiin yksityisten palveluiden piiriin.

Asumispalveluissa palvelurakenteen keventaminen ja laajentaminen on kdynnissa siséltaen
myds yhteisoéllisen asumisen lisddmisen, uuden paivatoimintamallin jalkauttamisen seka per-
hehoitajien maaran lisddmisen.

Yhteiséllisen asumisen omatuotannon paikkamaaraa kasvatettiin kahdellatoista 1.3.2025 al-
kaen muuttamalla ymparivuorokautisen palveluasumisen Onnela-yksikké hybridiyksikoksi.
Muutos tarkoittaa 12 ymparivuorokautisen palveluasumispaikan muuttamista yhteiséllisen
asumisen paikoiksi. Yhteisollisen asumisen hankinnan valmistelu on kdynnissa.

Uuden kuntouttavan péaivatoiminnan mallia on jalkautettu kdytéantddn koko alueella. Lisdksi on
suunniteltu etapaivatoiminnan seka ikaéntyneiden sosiaalisen kuntoutuksen sisaltdja, tiloja
seka asiakasryhmaa. Tavoitteena on tukea kotona asumista seké@ ennaltaehkaista ikdantynei-
den paatymista lilan varhaisessa vaiheessa raskaimpiin palveluihin.

Vanhuspalvelulain mukainen hoitajamitoitus on vuoden 2025 alusta lahtien ollut 0,6 tyénteki-
jaa asiakasta kohden aikaisemman 0,65 tyontekijan sijaan. Ymparivuorokautisessa palvelu-
asumisessa tdma on tarkoittanut 36 hoitajan vahennysta.



Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit

\ Toteuma 2023

Toteuma 2024

Toteuma 1-3 2025

Ikaantyneiden asiakasohjauksen yh- | Ei saatavilla 874 175

teydenotoista palvelutarpeen arvi-

oon siirtyneiden maara

Ikaantyneiden huoli- ilmoitusten | Ei saatavilla 1730 508

maara

Omaishoitajien maara (n) 351 364 369
(31.1.2024) (31.12.2024) (31.3.2025)

Kotihoidon peittavyys (%) 8 %

Saanndllisen kotihoidon piirissé ole- 1176

vat asiakkaat (n) (31.12.2023) (31.12.2024) (31.3.2025)

Yhteisdllisen asumisen peittavyys 0,83 %

(%) (31.3.2025)

Ymparivuorokautisen palveluasumi- 7,01 %

sen peittévyys (%) (31.3.2025)

4 Henkilosto

[td-Uudenmaan hyvinvointialueen henkiléstémaara 31.3.2025 on 2832. Heista vakituisessa
palvelussuhteessa on 2 232 henkilda. HTV 2 (henkilétydvuosi) on ensimmaisen vuosineljan-

neksen mukaan 636,43.

Pysyva Toistaiseksi Otettu
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Vakinainen Sivutoiminen,Pela
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Palvelussuhteista 82,35 % on tydsopimussuhteisia ja 17,65 % virkasuhteisia. Henkiléstosta
71,13 % on aidinkieleltddn suomenkielisia ja 28,87 % ruotsinkielisid. Ammattinimikkeittain eni-
ten on lahihoitajia (694 henkil6a), ohjaajia (307 henkil6a) ja sairaanhoitajia (238 henkil6a).

Eniten henkilost6a tydskentelee ikdantyneiden palveluiden vastuualueella.
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Vakituisen henkiléstén vaihtuvuus on pienentynyt edelliseen osavuosikatsaukseen verrattuna.
Syyskuun 2024 tilanteessa vaihtuvuus oli 6,7 %. Nyt ensimmaisen vuosineljdnneksen kohdalla
vakituisen henkiloston vaihtuvuus on 2,8 %.

Paattyneita palvelussuhteita vakituisen henkildston osalta oli eniten ikdantyneiden palveluissa
(38 kpl), perhe- ja sosiaalipalveluissa (17 kpl) seka yhteisissa terveyspalveluissa (14 kpl). Alka-
neita ja paattyneitd palvelussuhteita oli eniten lahihoitajan, sairaanhoitajan ja ohjaajan nimik-
keissa. Vakituisten lahihoitajien paattyneitd palvelussuhteita oli 25 ja vastaavasti alkaneita 65.
Sairaanhoitajien osalta paattyneita palvelussuhteita oli 18 ja alkaneita 25. Ohjaajien osalta vas-
taavat luvut olivat paattyneet 9 ja aloittaneet 26.

Henkiléstdon saatavuus on helpottunut edellisvuosiin verrattuna. Alkuvuonna 1.1.-31.3.2025 jul-
kaistiin yhteensa 84 rekrytointi-ilmoitusta, jotka kasittivat 125 tydpaikkaa. Hakijaméaara oli kes-
kimaarin 7,2 per tydpaikka. Useimmin rekrytoidut tehtadvat ammattinimikkeittain olivat 1ahihoi-
taja kotihoitoon ja I&hihoitaja muihin yksikdihin, sairaanhoitaja, sosiaaliohjaaja seka ohjaaja. Va-
hiten hakemuksia ty6paikkaa kohden tuli l&hihoitaja kotihoitoon. Eniten hakemuksia tuli toimis-
tosihteerin (67), palveluvastaavan (50), palotarkastaja (34) ja tiedonhallintasihteerin (34) tehta-
vaan.



